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Povodna praca

Rizikové pouzivanie internetu a poc¢ita¢a u mladych Pudi vo veku 15 — 25 rokov

Risk of using the Internet and the computer by young people in the age of 15-25

Alena Reznicka!, Cuboslava Sejéova?

Suhrn

V prispevku je obsiahnuta problematika pouZivania pocitaca a internetu a ich vplyvy na dnesnu spolocnost’.
Teoreticka ¢ast’ ¢lanku sa venuje charakteristike internetu, pozitivam a rizikam suvisiacich s internetom a tak-
tieZ aj kybersSikanovanim. V tejto Casti sa zameriavame na problematiku zavislosti od internetu a pocitacov,
ozrejmujeme V nej prifiny zavislosti od internetu, diagnostiku a nasledky nadmerného pouZivania internetu.
PribliZujeme problematiku socialnych sieti a taktiez sa v tejto ¢asti venujeme Specifikim pocitacovych hier, ako
st prinosy a rizika spojené s ich pouzivanim. Posledna ¢ast’ je zamerana na proces prevencie, liecby a prace
s klientom zavislym od internetu a pocitacov.

Vo vyskumnej ¢asti sme si za ciel’ stanovili preskimat’ problematiku pouZivania internetu medzi §tudentmi
strednych a vysokych $kél. Zist'ovali sme, do akej miery st diev€ata a chlapci ohrozeni nastrahami internetu.
Analyza bola realizovana pomocou dotaznika, ktory bol obohateny o Skalu internetovej zavislosti (IAT) od
Kimberly Youngovej a o kritéria patologického pouZivania internetu (PIG) od Hansa D. Zimmerla.

Kracové slova: nelatkové zavislosti, internet, po¢itacové hry, kybersikanovanie, socialne siete, sexualne aktivity
na internete, prevencia, liecba.

Summary

In the artickle focuses on the use of computers and the Internet and their impact on today's society. The theo-
retical part of artickle is dedicated to the characteristics of the Internet, the positive aspects and the risks related
to the Internet as well as cyberbullying. The second part is broadly focused on the issue of Internet and com-
puter addiction, we were trying to explain the causes of Internet addiction, diagnostics and the consequences of
excessive use of the Internet. We also explain the issue of social networks and in addition, in this part, we are
addressing the specifics of computer games- their benefits, but also risks connected with their use. The last part
focuses on the process of prevention, treatment and work with the Internet and computer-dependent client.

In the empirical part, our objective was to explore the issue of using the Internet among high school and uni-
versity students. We were trying to find out the extent to which girls and boys are threatened by Internet ha-
zards. The analysis was carried out using a questionnaire that contained Internet Addiction Test created by
Kimberly Young (IAT) and Hans Zimmerl's criteria of pathological use of the Internet (PI1G).

Key words: non-substance addictions, Internet, computer games, cyberbullying, social networks, sexual activi-
ties on the Internet, prevention, treatment.

1. Internet a jeho rizika

Informatizacia je proces budovania modernej informac-
nej spolo¢nosti, kde najprogresivnej$im médiom je internet,
ktory poskytuje spolocnosti zakladné, vSestranné, ale aj od-
borné poznatky (Sejcova, 2011).
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Pre mladych l'udi st najvacsim Cinitel'om pre vyhl'adava-
nie socidlnych interakcii socidlne siete ako Facebook, Twit-
ter, MySpace, Badoo, Pokec a iné. Socialne siete ponukaju
moznost’ vytvorit si vlastny profil, ktory méze viest' k pre-
zentovaniu svojej identity, ktora nemusi byt realna. Taktiez
pomocou internetu ziskavaju prehl'ad o spolocenskom diani
a jednoduchsi pristup k informaciam a rychly sposob komu-
nikacie (Hamadova a Mala, 2013).
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Na zéklade vysledkov z prieskumu vyplyva, Ze I'udia si vo-
bec neuvedomujt, Ze pouzivanie internetu prinasa aj urcité ri-
zika. Podl'a Hamadovej a Malej (2013) su rizika pouZzivania
internetu najma: negativne javy — agresivita, nadavanie, oho-
varanie, vyhrazanie, rasizmus, kyberSikanovanie, obt'azova-
nie; zneuzitie osobnych udajov; negativny vplyv na socidlne
zrucnosti pri nadvézovani vzt'ahov, kontakt s nebezpe¢nymi
P'ud’mi; Sirenie nebezpecného obsahu; zdravotné rizika; tech-
nické rizika; zavislost'.

Internetova komunikacia ma svoje Specifika ¢i uz v po-
dobe chatu alebo emailu. Disinhibi¢nym ucinkom (Dishibi-
tion Effect) sa pri opise internetového prostredia pripisuje
psychologicky vyznam. Disinhibicia znamena vaésiu uvol-
nenost’, smelost’ v elektronickej komunikécii, stratu zabran,
rozpakov. Suler (2000) uvadza tieto faktory, ktoré sa pri di-
sinhibicii podielaju:

e neviditelnost’” komunikujliceho — komunikujuci je za

,,sklom®, nie je ho vidiet’;

e anonymita — komunikujuci si sam voli mieru odhalenia
svojej identity;

e asynchronicita komunikécie — 'udia na internete nekomu-
nikuju v redlnom case, preto mézu komunikovat’ pocas
minity alebo aj tyzdniov. Je tu moznost’ odlozit’ reakciu;

e solipsistna introjekcia — vSetko sa odohrava v hlave ko-
munikujuceho. Komunikujiici méze nadobudnut’ dojem,
7e k interakcii dochadza neredlne, ale vo fantazijnom svete
vytvorenom na predstavach;

e neutralizacia statusu — medzi uZivate'mi internetu sa ne-
vytvara socialne postavenie alebo status;

e vyraznd interaktivita — ktora podnecuje k rychlym reakciam.

Tomkova (2015) konstatuje, ze pre mnozstvo vyhod je
internet vyuzivany detmi Coraz nizSieho veku, o suvisi
S nespornymi rizikami na ich zdravy vyvin. Deti m6zu mat’
technické zruénosti, ale chyba im socialna a emo¢na zrelost,
kritické uvazovanie, pre ktoré je potrebné abstraktné uvazo-
vanie a dostato¢na miera skusenosti. Moze tak dojst’ k zneu-
zitiu osobnych tidajov, kyberstalking a kybergrooming ako aj
kybersikanovanie.

2. Zavislost’ od internetu a pocitacov

O zavislosti v8eobecne pise Nestler (Blinka a kol., 2015)
ako o situaciach, ked’ jedinec nie je schopny kontrolovat’ ur-
ity typ spravania, ktory sa vyznacuje mierou kompulzivity
a pokracuje v iom napriek tomu, Ze mu vyrazne $kodi. Poj-
my behavioralne a nonchemické zavislosti uvadza Marks
(1990) ako zavislost bez uzivania chemickych latok, pri kto-
rych nie je zamerom vonkajsia substancia.

Od roku 1995 sa v USA vedie odborna diskusia o inter-
netovej zavislosti. Pojem IAD (Internet Addiction Disorder)
ratifikovala psychologicka Kimberley Youngova. V suvis-
losti s tymto pojmom sa uvadzaja aj d’alie terminy - ako je
problematické pouzivanie internetu (problematic internet
use), kompulzivne pouzivanie internetu (compulsive internet
use) alebo nadmerné pouzivanie internetu (excessive internet
use) (Shek etal., in Blinka 2014). Pri tejto zavislosti mdzeme

hovorit’ o §irokej $kale porach spravania a problémov a tak-
tiez poruche kontroly impulzov (Benkovic, 2011).

Podla Youngovej (Benkovi¢, 2011) ,.ide 0 také pouziva-
nie internetu, ktoré spésobuje Specifické symptomy, ako su
zmeny ndlad pri pouzivani internetu, zlyhavanie jedinca pri
plneni svojich povinnosti, silna tuzba jedinca po internete
a pocity viny v désledku problémov, ktoré takto vznikli.* Po-
rucha podla autoriek Youngovej (Benkovi¢, 2011) a Sejco-
vej (2011) sposobuje rovnaky typ socidlnych problémov -
ako su strata kontroly pri pouzivani internetu, socialna izola-
cia - rodinné a pracovné problémy, zlyhanie v osobnom Zi-
vote, v praci, Skole a taktiez abstinencné priznaky ako zmeny
nalad, podrazdenost, nervozita, agresia. Mnohi z uzivatel'ov
travia dennodenne niekolko hodin e-mailovanim a surfova-
nim po internete, niekedy az na ukor realneho Zivota (Sej-
¢ova, 2011). Problémové pouzivanie internetu rozdeluju
Youngova (Hupkova a Liber¢anova, 2012) a Blinka a kol.
(2015) do tychto kategorii:

a) virtualna sexualita — nadmerné vyuZivanie pornografic-
kych stranok;

b) virtualne vztahy — pohltenie online vztahmi;

¢) informacie — pretaZenie informaciami a nadmerné vyhl'a-
davanie informacii;

d) socialne siete — komunikacia vo virtualnom priestore;
e) internetové kompulzie — hranie pocitacovych online hier;

f) zavislost' od pocitata — nadmerné hranie pocitaovych hier.

Sebetiova (Sejéova, 2011) rozdeluje jednotlivé sposoby
komunikacie, z ktorych méze vzniknit' postupna zavislost’.
Uvadza niekolko typov internetovej komunikacie a zavis-
losti od internetu:

a) Zavislost' od word wide webe — je to u¢inna forma ako
surfovat’ a hl'adat’ informacie na internete. Clovek pri pre-
zerani stranok moze stravit’ aj hodiny az kym nen4jde to,
¢o ho skutocne zaujme. Tento spésob nahodného a zase
pozitivneho hladania sa stava zavislostou, s ktorou sa
tazko bojuje.

b) Zavislost od stahovania suborov — prostrednictvom sluzby
FTP (file transport protocol) sa mozno napojit’ na pocitac
a internet a stahovat’ stibory, o ktoré mame zaujem.

C) Zavislost od chatovania — komunikécia v diskusnych sku-
pinach ponuka mieru anonymity, experimentovanie
s vlastnou identitou, ukazovanie navonok potlacovanych
aspektov svojho ja.

d) Zavislost od elektronickej posty — prostrednictvom e-mailu
sa dokazeme spojit’ s hocikym a hocikde, ak pozname
jeho e-mailova schranku. V USA az 41 % obyvatel'ov
kontroluje svoju posStu hned’ po prebudeni, pocas ranajok,
pri jazde autom alebo aj v kostole.

e) Zavislost od webphonu — po¢ita¢ s mikrofénom, kamerou
a aj internet umoZiuju rozpravat’ sa s 'ud'mi na celom svete.

Vyskyt zavislosti od internetu sa celosvetovo pohybuje
medzi 2 az 8 %. V USA je to medzi 0,3 az 6 % a v Eurépe sa
miera zavislosti pohybuje medzi 3 az 18 %. V azijskych kra-
jinach su globalne najvyssie odhady vyskytu zavislosti v roz-
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medzi 2 az 20 % (Weinstein a kol., 2014). Problematické uzi-
vanie internetu sa vo vysSej miere preukazalo medzi adoles-
centmi a Studentmi vysokych $kdl. Vyberové Setrenie z jede-
nastich eurdpskych krajin medzi adolescentmi dospelo
k hodnote 4,4 % patologickych uzivatel'ov internetu (Durkee
akol., 2012).

Zavislost sposobuje najmé (Sejcova, 2011):

a) fyzické zmeny — nepretrzité pozeranie na obrazovku po-
¢itaca moze viest’ k vaznemu poskodeniu o¢ného aparatu
a zhorSovaniu zraku. Nespravne a dlhé sedenie za pocita-
¢om mbze viest’ K bolestiam, ba priam az k poskodeniu
chrbtice. Pri nadmernom traveni asu na internete moze
vznikat’ stres a S nim spojené bolesti hlavy, poruchy span-
ku a neurologické tazkosti. Zavislost’ prispieva taktiez
k problémom s hmotnost'ou a krvnym tlakom (Wegenas-
tova in Sejcova, 2011);

b) depresiu — z longitudialnych vyskumov vztahu internet—
depresia zistil Kraut (in Sejéova, 2011), ze ide o cyklus,
v ktorom sa osamelost’ a depresia podporuju, alebo vedi
k pouzivaniu internetu a pocitadov. To nasledne vedie eSte
k vd¢sej osamelosti a hlbSej depresii a opdtovne podne-
cuje k ¢astejSiemu pouzivaniu poéitaca a internetu;

c) osamelost’ — samotarov, ktorych od detstva zaujimala tech-
noldgia a veda, opisuje Shotten (in Sejcova, 2011) ako po-
¢itacovo zavislych jedincov. Pocitaéovo zavisli jedinci st
podl’a autora bez potreby socidlneho zivota, socialna in-
terakcia im neprinasa formu uspokojenia;

d) utek z reality — dlhé travenie Casu pri pocitai vedie
k tplnému pohlteniu tymto zariadenim. Vnimanie reality,
priestoru, ¢asu, ale aj seba samého mdze byt vplyvom in-
ternetu zmenené. Vytvaranie si vlastného sveta fantazie,
kde charakter uzivatela moze byt podla jeho predstav,
ma potencial K vzniku patologického zaujatia;

e) anonymita — umoznuje vytvaranie si novej identity, vy-
tvaranie novych vztahov, nové pohlavie, vek (Mohan-
Martin, Schumacher, 2000). Internet moze d’alej poskyt-
nut’ atraktivnu alternativu unudenému alebo nest’astnému
zivotu jedincov, ktori su emocionalne izolovani skuto¢nos-
tou alebo predstavovanou nesikovnostou a neatraktivnos-
tou, alebo ktori su socialne nesympaticki, alebo extrémne
hanblivi;

f) problémy v $kole alebo praci — vela ¢asu straveného na
internete je zdrojom obav zo znizenej pripravy deti do Skoly
a nasledného zhorsenia prospechu. Z vyskumov (Skoric
et al., 2009) bolo preukazané, ze zavislé pouZivanie podi-
taca a internetu ma podiel na znizenych skolskych vy-
sledkoch. Problémy v praci podl'a Youngovej (Sejcova,
2011) vznikaju z dostupnosti internetu a jeho pouzivanim
na vlastné ucely.

3. Zavislost’ od pocitacovych hier a online hier

Hry v mobilnych telefonoch a v pocitacoch sa stali kaz-
dodennou aktivitou dnesnej mladeZe. So zvysujiicou sa diz-
kou hrania denne m6zeme u niektorych uvazovat’ o pokroci-
lej zavislosti. Hry podla Zanru mozeme rozdelit’ do viacerych
kategorii (Benkovic a kol., 2011, Stoffova, 2016):

a) akéné hry (Ego- Scooter/ First- person Shooter) — hra¢ si
vybera postavu, za ktorti hrd a ma splnit’ ulohu. V ta-
kychto hrach sa objavuje nasilie a zabijanie. Dolezitu
ulohu ma aj pribeh hry (napr. Half-Life, Painkiller);

b) strategické hry (Strategies- RTS, RPG) — ide o cely rad
hier, kde sa uplatituju rdzne stratégie: obchodné, riadiace,
budovacie, vojnové hry. Ciel'om takychto hier je dosiah-
nut’ strategickym planovanim prevahu nad superom
(napr. Warcraft, Act of War...);

c) dobrodruzné hry (Adventury) — st zamerané na vyrie-
Senie nejakej zahady, pribehu, hadanky (napr. Silent Hill,
Perzska princeznd);

d) Sportové hry — st zamerané na rozne $porty, ako kolek-
tivne hry (hokej, futbal, basketbal), jednotlivé Sporty (beh,
skoky, hody), parové discipliny (tenis, zapasy, Serm...)
alebo aj simulaciu olympiad a pod.;

e) dungeony (dungeon — vizenie), rolové hry — najpopular-
nejsie st MMORPG (Massively multiplayer online role
playing game). Zakladom hry je, Ze hra¢ si vylepsuje
svoju postavu tym, Ze spifia jednotlivé Gilohy, ktoré ma
dané a za ktoré dostdva body. World of Warcraft je naj-
znamejSou hrou, ktord hra 10 miliéonov I'udi a niektori
z hracov hraju tato hru 5 az 10 rokov (Eckertova a Doce-
kal, 2013);

f) simulatory — st hry, ktoré napodobiuji realnu skutoc-
nost, napr. pilotovanie lietadla, vlakové simulécie a iné.
Mnohé z nich sa pouzivaju ako trenazéry, napr. v auto-
Skole. Zarad’'ujeme sem aj simulatory riadenia obchodnej
¢innosti, skvalithovanie timov, atd’. (napr. Formula F1,
SimCity, Live for Speed...);

g) hry na socidlnych sieach — st to hry FarmVille, City-
Ville, The Sims Social, ktoré maju vzbudzovat’ dojem, ze
hrate s priateI'mi a ze ide o spolo¢ensku hru. Ale podsta-
tou hry je opatovné sa vracanie do hry, pretoze jednotlivé
kroky na seba nadvizuju (zasadenie zahrady obilim, zatva,
starostlivost’ o zahradu a iné) (Eckertova a Docekal, 2013);

h) MMO hry (massively multiplayer online) st online hry,
Vv ktorych dokazu tisicky hracov z celého svete vzajomne
hrat’ v tej istej hre. Najpopularnejsie st MMORPG (Role
playing games), online hry na hrdinov, sci-fi a fantasy
zanre. Dalsim Zanrom je MOBA (multiplayer online
battle arena), kde hraci opakuji niekol’ko mintitové bit-
karske zapasy medzi sebou (Blinka a kol., 2015).

Podrla Kiralyho a kol. (2014) sa MMO hry oproti klasic-
kym pocita¢ovym hram odlisuju v intenzite hrania, ¢o je pri-
blizne 25 hodin tyZdenne a v druhom rade v hra¢skej vytrva-
losti bez prestavky. Priemerne sa Cas straveny hranim online
hier pohybuje medzi 8-10 hodin v kuse (Williams a kol, 2008).
Cole a Griffiths (2007) povazuju za najvacsie lakadlo MMO
hier prave urcity socialny aspekt. Hraci sa zdruzuju do sku-
pin, tzv. klanov, v ktorych je potrebna komunikacia a koope-
racia s d’aldimi hra¢mi. Dal$im znakom je neobmedzenost
online hier. Takéto hry nemaji na rozdiel od beznych hier
zasadny koniec, takze ich nemozno ,,dohrat™.

Z vysledkov prieskumov v CR v roku 2013, Blinka a kol.
(2015) uvadzajt, ze online hry s doménou skér muzov ako
zien. O tieto hry malo zaujem len 6 % Zenskych hracov. Z neu-
rologického hladiska pri zavislosti od online hier dochadza
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vplyvom repeti¢nych cinnosti k poruche mezolimbického
dopaminergického komplexu — oblasti zodpovednej za pod-
miefiovanie a uéenie. Predpoklada sa, Ze prave hranie s odme-
nami vedie k uvol'fiovaniu dopaminu a postupnému posiliio-
vaniu spravania. Hra¢i aj napriek uvedomeniu si nasledkov
a pokuse 0 jej obmedzenie, hru opdtovne vyhladavaja.

Vyskum z oblasti neurobiologie ukazal, Ze priemerny vek
dnesného hraca je 34 rokov, pricom pocitacové hry hra uz 12
rokov, vel'akrat az 18 hodin denne (Stoffkova, 2016).

Hranim pocitacovych hier, ako uvadzaju Benkovié a kol.
(2011), ziskavaju jedinci nové informdcie, zdokonal'uju sa
v cudzom jazyku, zlepSuju si orientacnti gramotnost’, logické
myslenie a pocitatové zruénosti. Pocitaové hry tiez rozvi-
jaju pamit, pohotovost, schopnost rychlo sa rozhodnit
ariesit’ situaciu. Pomahaju taktiez pri dyslexii a pri poru-
chach ako je ADHD. Popri pozitivach nachadzame v odbor-
nej literature rad negativnych vplyvov spojenych s hranim
pocitacovych hier. Na riziko negativneho vplyvu hry pouka-
zuju psychologovia uz niekol’ko rokov. Argumenty, o ktoré
sa opierali su podl'a Manhelovej (2015) pripady, kedy tine-
dzeri zautocili na vlastnu rodinu strelnou zbratou a ich hlav-
nym koni¢kom bolo hranie podobnych pocitacovych hier.

4. Pric¢iny vzniku zavislosti od internetu

Priciny vzniku zévislosti od internetu mozeme podla
Sebenovej (in Sejéova, 2011) vyclenit tieto:

a) pocit vzrusenia — ¢lovek dokaze stravit’ na internete ho-
diny, az kym nendjde, ¢o si predstavoval. Pri takomto
hladani dochadza ,,ku zmenam v oblasti nervovych pro-
cesov alebo v endorfinovom systéme pri subjektivne chy-
bajucej unave a so sicasnym pdsobenim euforie” (Zim-
merl in Sejcova, 2011);

b) redukcia tenzie — M. Griffits prisiel k zaveru, ze pri-
blizne 22 % uzivatel'ov internetu, ktorych skimal, zazilo
stav omamenia ako pri droge a okolo 12 % sa upokojuje
pri chate. Hry na internete mézu uvolnovat’ napétie, Gz-
kost’ a neprijemné ocakavania;

C) novy pocit identity — anonymita pouZivatel'a umoziuje
prevziat’ na seba iné socialne identity, ked’ze internet po-
nuka komunikaciu bez interakcie face to face;

d) vyhPadavanie spolo¢nosti — virtualne skupiny a komu-
nity ponukajt unik od reality, vytvaraju priestor na napl-
nenie socidlnych a psychologickych potrieb, ktoré neboli
naplnené v realnom svete. Neskor vSak moze nastat, ze
potreby ako laska a starostlivost’ nie st mozné cez virtu-
alnu realitu a internetovo zavisli I'udia prezivaju pocit
sklamania a zlost’;

e) biologické aspekty — internet vo vicsine pripadov pouzi-
vaju ludia, ktori sa nudia, chci zmenit svoju naladu
a ked’ citia izkost’ a izolovanost’. Deficit serotoninu vedie
k impulzivite a ku neschopnosti potlacit’ nutkavé sprava-
nie. Narasta tak napétie a nepokoj, nepohoda alebo vy-
buch energie. V okamihu ako sa uskuto¢niuje takyto im-
pulzivny ¢in, popisuje sa to ako stav uspokojenia alebo
vzruSenia;

f) psychické problémy — podla klinickej psychologicky
Orzack (in Sejc¢ova, 2011) mal z jej lieCenych pacientov

na internetovl zavislost’ najmenej eSte jeden problém.
Bola to depresia, socialna fobia, porucha kontroly impul-
zov a porucha koncentracie. Taktiez pacienti so schizoid-
nou osobnostou sa radi diStancuji od inych osdb, ¢o im
internet umoziiuje a preto ho vyhladavaji;

g) rodinna situacia — rodinné podmienky, ktoré st nepriaz-
nivé pre svojich ¢lenov mozu prispiet’ ku zavislému spra-
vaniu (Railly in Sej¢ova, 2011); napr. negativny model
rodinne;j interakcie ako izolacia, odcudzenost’, nedostatok
vzajomnosti; nevyhradené vychovné postoje rodiCov —
bez hranic, pravidiel, ambivalentné a zmétené postoje; uta-
jovanie, popieranie rodinnych problémov, vytvaranie do-
jmu harmonickej rodiny; netspe$né, zlyhavajice alebo
zablokované city v rodine.

Absencia konsenzu o povahe zavislosti od internetu viedla
k tomu, Ze viaceri autori zdoraziuju rozne diagnostické kri-
téria pre urcenie zavislosti od internetu (Weinstein a Lejo-
yeux, 2010). Dostupné nastroje sa daji rozdelit’ do dvoch
skupin—§kaly, ktoré meraju v§eobecnt zavislost’ od internetu
(agresivne, patologické, kompulzivne, a problematické pou-
zivanie internetu), $kaly pre meranie Specifickych online za-
vislosti (online hry, kybersex a zavislost’ od socialnych sieti)
(Weinstein in Skafupova, 2015). Niektoré nastroje boli vyvi-
nuté ako diagnostické dotazniky pre ordinacie z konca devit'’-
desiatych rokov minulého storocia a nedostatocne reflektujti
premeny v prostredi internetu a najcastejSie pouzivanych ap-
likaciti, ako je Facebook a iné socialne siete (APA, 2013). In-
ternet Addiction Test (IAT) od Youngovej (1998) je najstar-
§im a najcCastejSie pouzivanym néstrojom na meranie interne-
tovej zavislosti (Skafupova, 2015).

Okrem znameho Youngovej dotaznika bolo vypracova-
nych viacero obdobnych, ktoré vychadzali z diagnostickych
kritérii pre patologické hracstvo (Zimmerl), zo vieobecnych
kritérii pre syndrom zavislosti (Seemann) a zo symptomov
internetovej zavislosti (Morahan-Martin, Schumacher).

Zavislosti nelatkového typu maju spoloéné charakteris-
tiky ako zavislosti od psychoaktivnych latok a preto sa pri
klinickej lieCbe pouzivaji podobné postupy ako pri liecbe 1at-
kovych zavislosti (Vacek a Vondrackova, 2014). V liecbe za-
vislosti od internetu je vel’a sposobov liecby, ale najcastejsie
su vyuzivané psychoterapeutické pristupy: kognitivne beha-
vioralna terapia, psychodynamicky pristup a praca s rodinou
(Vondrackova, 2015).

V lie¢be so zavislymi klientmi Kuklova (2016) odportaca
pracovat s motivaciou, véasnym rozpoznanim spustacov
a zvladanie bazenia. Je potrebna Uprava Zivotného Stylu klien-
ta, rozvinutie socialnych kontaktov a vyplnit’ vol'ny ¢as zmys-
luplnymi aktivitami.

Hlavnym cielom podla Youngovej (2009) nie je Giplna
abstinencia od internetu, ale najdenie sposobu ako zmiernit’
vyuzivanie problematickych aplikacii. Klienti st v kogni-
tivne behavioralnej terapii podporovani zvladat’ stresové si-
tuacie a predchadzat tak zavislému spravaniu. Terapia zvicsa
trva tri mesiace.

Kwon (2010) reflektuje, Ze moznosti v liecbe zavislosti
na internete su obmedzené a to z niekol’kych hlavnych dovo-
dov. Internetova zéavislost’ je relativne novy fenomén a ne-
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spada pod oficialne definovant poruchu. A po d’alSie, inter-
net je sucastou kazdodenného zivota a preto je celkova ab-
stinencia prakticky nemozna. Po tretie je to problém v moti-
vacii k samotnej liecbe. Tym, Ze je internet zakladnou sucas-
tou cloveka, je uvedomenie si problému s jeho uzivanim
problematické alebo popierané.

5. Vyskum

Hlavnym cielom vyskumu bolo zmapovat nadmerné ri-
zikové pouzivanie internetu a pocitaca mladymi 'ud'mi vo
veku 15 — 25 rokov. Cheeli sme zistit’, do akej miery su
dnesni mladi dospeli spéti so svetom internetu a o je najcas-
tejSou pri¢inou ich nadmerného uzivania internetu a poci-
taca. Chceli sme tiez zistit’ interindividudlne osobitosti rizi-
kového pouzivania internetu a pocitaca - vplyv pohlavia na
skimané premenné. Predpokladali sme rozdiely v ohrozeni
zavislostou od surfovania, zavislostou od hrania pocitaco-
vych hier, chatovania a od elektronickej posty - v zavislosti
od pohlavia respondentov.

5.1. Vyskumné hypotézy a met6dy vyskumu

Na realizaciu vyskumu internetovej a pocitacovej zavis-
losti sme si stanovili hypotézy, ktoré vychadzaju z Ciastko-
vych cielov vyskumu.

H1: Chlapci st vyraznejSie ohrozeni zavislostou od surfova-
nia ako diev¢ata.

H2: Chlapci hravaju CastejSie pocitacové hry ako dievcata.
H3: Chlapci a muzi ¢astejsie vyuzivajl internet na hranie po-
¢itacovych hier.

H4: Dievcata st vyraznejsie ohrozené zavislostou od chato-
vania ako chlapci.

H5: Dievcatd maju tendenciu viac si kontrolovat’ elektro-
nicku postu na internete ako chlapci.

Pre zber dat kvantitativneho vyskumu sme si zvolili mla-
dych I'udi vo veku od 15 do 25 rokov. Respondentov sme si
vybrali ndhodne zo strednych a vysokych §ko6l na uzemi Slo-
venska. Dotaznik nam vyplnilo celkovo 142 (100 %) respon-
dentov, 70,4 % zien a 29,6 % muzov. Diev¢ata boli vac¢Sinou
vysokoskolacky (VS: 73 %; SS: 27 %), u chlapcov bol podiel
vysokoskolakov a stredoskolakov vyrovnany (VS: 52,4 %;
SS: 47,6 %).

Informacie od respondentov sme ziskavali pomocou me-
tody dotaznika. Dotaznik sme vytvorili cez online formular,
nasledne sme ho poslali cez socialne siete Studentom stred-
nych a vysokych §ko6l. Dotaznik obsahoval 22 otazok, na
ktoré mali respondenti odpovedat’ cez online formular. Po-
sledné dve otazky (€. 21, €. 22) dotaznika boli doplnené o skalu
internetovej zavislosti (IAT) od Kimberly Youngovej a o kri-
téria patologického pouzivania internetu (PIG) od Hansa D.
Zimmerla (Young, 1999), (Zimmerl in Sejc¢ova, 2011).

Vo vyskume sme porovnavali mieru pouzivania internetu
a pocitaca medzi dievEatami a chlapcami. Pri vyhodnocovani
interindividualnych osobitosti sme pouzili 2 — test a kontin-

genéné tabul’ky, pricom sme interpretovali rozdiely medzi po-
rovnavanymi skupinami respondentov (muZi, zeny) v jednotli-
vych vybranych kategdridch na hladine vyznamnosti p < 0,05.

5.2. Vysledky

Respondenti mali odpovedat’ na otazku, o najradsej ro-
bia vo svojom vol’nom case. Najobl'ibenejSou aktivitou vo
volnom case je stretdvanie sa s kamaratmi — podla 74 %
dievcat a 69 % chlapcov. Druhou obl'ibenou aktivitou bolo
u diev¢at Citanie knih (54 %), potom byvajii na internete
(52 %), $portuji (49 %), chatuji na internete (38 %), poze-
raju televiziu (30 %), pomahaji rodicom (29 %), nerobia ni¢
(17 %), hraju na hudobnom nastroji (8 %), len 6 % z nich
hrava pocitacové hry. U chlapcov je travenie ¢asu na inter-
nete druhou najéastejSou aktivitou (66,7 %), potom nasleduje
hranie pogitaGovych hier (59,5 %), $portovanie (59,5 %), ¢i-
tanie knih (26,2 %), chatovanie na internete (19 %), ni¢ ne-
robenie (19 %), pozeranie TV (16,7), pomoc rodi¢om (11,9 %),
hra na hudobnom nastroji (9,5 %). Odpoved’ iné ¢innosti si
zvolilo 11 % dievcat a 7,1 % chlapcov (mal'ovanie, tancova-
nie, pozeranie filmov, pocivanie hudby ai.).

Tabulka 1. Napli vol’'ného ¢asu.

1. Co najradsej robite vo vo’nom ¢ase?

Dievéata | % | Chlapci | %
gportuj em 49 49,0 25 59,5
Ni¢ nerobim 17 17,0 8 19,0
Iné 11 11,0 3 7,1
Pozeram televiziu 30 30,0 7 16,7
E;;Irr(l)ﬁa hudobnom 8 8,0 4 9,5

Stretavam sa

e 74 74,0 29 69,0
s kamaratmi

Citam knihy 54 54,0 11 [262
Hram pocitacové hry 6 6,0 25 59,5
Pomaham rodi¢om 29 29,0 5 11,9
Som na internete 52 52,0 28 66,7

Chatujem na internete 38 38,0 8 19,0

Potvrdil sa vplyv pohlavia na naplii vol'ného ¢asu mla-
dych I'udi. Dievcata a Zeny vyznamne Castejsie Citaja knihy
(D: 54 %, CH: 26,2 %); x> = 9,22, p = 0,003) ako chlapci a mu-
7i, CastejSie tiez pomahaju rodi¢om (D: 29 %, CH: 11,9 %;
x? = 4,75, p = 0,030). Chlapci a muzi vyznamne Castejsie vo
volnom ¢ase hraju pocitatové hry (D: 6 %, CH: 59,5 %;
¥? = 49,65, p < 0,001).

Zaujimalo nas, ako Casto dievcata a chlapci surfuju na
internete. Surfovanie na internete je pre dievéata a chlapcov
kazdodenna zalezitost’. Rozdiel medzi chlapcami a dievéatami
v surfovani na internete bol Statisticky nevyznamny (3 =
1,19, D.F= 3, p = 0,754). Kazdy den surfuje na internete az
87 % dievcat a 81 % chlapcov. Viackrat za tyzden 11 % diev-
¢at a 14,3 % chlapcov.
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Tabul’ka 2. Surfovanie na internete.

Obrazok 2. Rizikové hranie pocitacovych hier.

2. AKo casto surfujete po internete?

Dievéata | % | Chlapci | %
Vobec nesurfujem 1 1,0 1 2,4
Parkrat za mesiac 1 1,0 1 2,4
Viackrat za tyzden 11 11,0 6 14,3
Kazdy den 87 87,0 34 81,0
Spolu 100 100 42 100

Obrazok 1. Rizikové surfovanie na internete.

Nerizikové
14,8% surfovanie (vobec,
parkrat za mesiac,
m Rizikové surfovanie
(kazdy den)
0 50 100 150

Z obrazka 1 je preukazatel'né, ze az 85,2 % respondentov
je v rizikovom pasme surfovania na internete (kazdy defi sur-
fuju po internete). Len 14,8 % respondentov je mimo riziko-
vého surfovania na internete.

Uniknut do virtualneho sveta sa da l'ahko cez pocitacové
hry. Zist'ovali sme, aké su rozdiely medzi dievéatami a chlap-
cami Vo frekvencii hrania pocitac¢ovych hier. Kazdy den hra
pocitacové hry 5 % dievcat a az 33,3 % chlapcov. Potvrdil sa
vplyv pohlavia na frekvenciu hrania po¢itatovych hier. Chlapci
a muzi vyznamne ¢astej$ie vo vol'nom Case hraju pocitacové
hry, vyznamne CastejSie uviedli, Ze ju hraju viackrat prilezi-
tostne (D: 38 %, CH: 57,1 %) a kazdy den (D: 5 %, CH: 33,3
%), naopak diev¢ata Castej$ie uviedli, Ze ju nikdy nehrali (D:
32 %, CH: 2,4 %), alebo iba raz hrali pocitacova hru (D: 25
%, CH: 7,1 %); (x> = 36,18, D.F. = 3, p < 0,001).

Tabul’ka 3. Hranie pocitacovych hier.

3. Ako ¢asto hravate pocitacové hry?

Dievéata| % |Chlapci| %
Nikdy som nehral 32 32,0 1 2,4
Iba raz 25 25,0 3 7,1
Viackrat prilezitostne 38 38,0 24 57,1
sman |3 oo s
Spolu 100 100 42 100

Nerizikové hranie
43.0% (nikdy, iba raz)
5100 Rizikové hranie
(kazdy den, viackrat
prilezitostne)
0 50 100

Z obrazka 2 je zjavné, Ze do rizikového hrania pocitaco-
vych hier patri az 57 % mladych l'udi a do nerizikového hra-
nia 43 %.

Internet a pocita¢ pouzivame nielen na zabavu ¢i relax, ale
niekedy, aj ked” sa nudime. Casté pouZivanie internetu ,,na
zahnanie nudy“ uviedlo 48 % dievcat a 40,5 % chlapcov.
Neustale pouziva internet a pocitac, ked’ sa zacnt nudit’ 8 %
dievcat a 6,7 % chlapcov, niekedy — 39 % dievcat a 35,7 %
chlapcov. Z vysledkov mozeme konstatovat’, ze ,,zahnanie
nudy® je jednou z pricin, pre¢o mladi l'udia travia zvySeny
¢as na internete a za pocitacom. Nie st vyrazné rozdiely me-
dzi diev¢atami a chlapci v pouZzivani internetu a poc¢itaca kvoli
nude, rozdiel medzi chlapcami a dievéatami bol $tatisticky
nevyznamny (x> = 2,79, D.F=3, p = 0,425).

Tabul’ka 4. Internet ako prostriedok na zahananie nudy.

4. PouZivate internet a pocita¢ najmi vtedy, ked’ sa zac-
nete nudit’?
Dievéata % Chlapci %

Nikdy 5 5,0 3 7,1
Niekedy 39 39,0 15 35,7
Casto 48 48,0 17 40,5
Neustale 8 8,0 7 16,7
Spolu 100 100 42 100

Zistovali sme, ako casto si kontrolujii mladi l'udia svoju
mailovt schranku. Raz za den si kontroluje mail najviac res-
pondentov (44 % dievcat a 33,3 % chlapcov). Niekol’kokrat
za den si kontroluje mail az 34 % dievcat a 23,8 % chlapcov.
Kazdt chvilu sa pozera na mail len jeden chlapec (2,4 %)
a ziadne dievCa. NajCastejsie si mladi I'udia prezeraju svoje
maily raz za den, pripadne niekolkokrat denne (Castejsie
dievéata nez chlapci). Rozdiel medzi chlapcami a diev¢atami
v kontrole svojich mailov bol Statisticky nevyznamny (¥ =
8,59, D.F=4, p =0,074).
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Tabul’ka 5. Kontrola mailov.

5. Ako casto sa pozerate, ¢i Vam nepriSiel mail?
Dievéata | % | Chlapci | %

Vobec sa nepozeram 7 7,0 6 14,3
Raz za tyzden 14 14,0 11 26,2
Raz za den 44 44,0 14 33,3
Niekol’kokrat denne 35 35,0 10 23,8
Kazdu chvilu 0 0,0 1 24
Spolu 100 100 42 100

Snazili sme sa od respondentov zistit', ako casto zanedbd-
vaju svoje povinnosti v dosledku nadmerného travenia Casu
na internete. Niekedy zanedbava svoje povinnosti 56 %
dievéat a 50 % chlapcov. Casto zanedbava svoje povinnosti
28 % dievcat a 31 % chlapcov. Nikdy nezanedbéava svoje po-
vinnosti 16 % diev¢at a 16,7 % chlapcov. Rozdiel medzi
chlapcami a diev¢atami v zanedbavani povinnosti pre inter-
net bol Statisticky nevyznamny (y*> = 2,67, D.F = 3, p =
0,445).

Tabul’ka 6. Zanedbavanie povinnosti pre internet.

5h 17 17,0 7 16,7
6h 6 6,0 2 4,8
7h 3 3,0 2 4,8
8h 3 3,0 4 9,5
%h 0 0,0 1 2,4
10h 6 6,0 1 2,4
12h 1 1,0 2 4,8
14h 1 1,0 1 2,4
17h 1 1,0 1 2,4
Neustale 24 24,0 9 21,4
Spolu 100 100 42 100

Obrazok 3. Rizikové pripojenie na internet.

35,0% Neﬁzikové zavislost’
na internete (1-4h)

_ 65.0% u Rizikova zavislost

na interente (5-24h)

0 50 100

6. Ako casto zanedbavate svoje povinnosti v dosledku
nadmerného travenia ¢asu na internete?
Dievcéata % Chlapci %

Nikdy 16 16,0 7 16,7
Niekedy 56 56,0 21 50,0
Casto 28 28,0 13 31,0
Neustale 0 0,0 1 2,4
Spolu 100 100 42 100

Zistovali sme ako dlho byvaji mladi Pudia pripojeni
denne na internete. Na internete stravi jednu hodinu 5 %
dievcat, chlapci tuto moznost’ neuviedli. Dve hodiny na in-
ternete travi 9 % dievcat a 9,5 % chlapcov, tri hodiny — 12 %
dievcat a 4,8 % chlapcov, styri hodiny vyuziva internet 12 %
dievcat a 14,3 % chlapcov, pat hodin — 17 % dievcat a 16,7 %
chlapcov, Sest’ hodin — 6 % dievcat a 4,8 % chlapcov, sedem
hodin — 3 % dievcat a 4,8 % (ostatné tidaje su v tabul’ke ¢.7).
,Neustale“ v§ak bolo pripojenych na internet az 24 % dievcat
a 21,4 % chlapcov. Rozdiel medzi chlapcami a diev¢atami
V pripojeni sa na internete bol §tatisticky nevyznamny (¥ =
12,50, D.F. =11, p = 0,330).

Tabul’ka 7. Dizka pripojenia na internet.

7. Ako dlho byvate pripojeny denne na internete?
Dievéata % Chlapci %
1h 5 5,0 0 0,0
2h 9 9,0 4 9,5
3h 12 12,0 2 4.8
4h 12 12,0 6 14,3

Obrazok 3 ukazuje, Ze 65 % diev¢at a chlapcov vo veku
15-25 rokov je v rizikovej miere dizky pripojenia na internet
v ¢asovom rozpati 5—24 hodin a st rizikovo zavisli na inter-
nete. Mladych l'udi, ktori st v nerizikovej zavislosti na inter-
nete od 1— 4 hodin je 35 %.

Sktimali sme, na ¢o najéastejsie vyuzivaji poéitaé a in-
ternet. U respondentov bolo jednoznaéne najviac odpovedi
vyuzitia internetu — robenie si prac do Skoly (83 % dievcat
a 71,4 % chlapcov), potom nasleduje chatovanie na internete
(73 % dievcat a 59,5 % chlapcov), posielanie emailov (63 %
dievcat a 57,1 % chlapcov), pokracuje surfovanie na inter-
nete (50 % dievcat a 64,3 % chlapcov), pouZivanie internetu
na stahovanie suborov (47 % diev&at a 52,4 % chlapcov), na-
kupovanie cez internet (38 % dievcat a 45,2 % chlapcov),
hranie rdznych pocitacovych hier (len 5 % dievcat a az 57,1 %
chlapcov) a hranie pocitacovych hier na internete (len 5 %
dievcat a az 40,5 % chlapcov). Erotické stranky na internete
si prezera 28,6 % chlapcov a len 2 % dievéat, skypovanie vy-
uziva 4 % dievcat a 19 % chlapcov, videokomunikaciu pou-
ziva 8 % dievcat a 11,9 % chlapcov.

Potvrdil sa vplyv pohlavia na dévody pouzivania po¢i-
taca a internetu. Chlapci a muzi vyznamne Castej$ie vyuzi-
vaju pocitac a internet na hranie pocitacovych hier na inter-
nete (online hier) (D: 5 %, CH: 59,5 %; x> =28,43, p < 0,001),
hranie pocitaovych hier (D: 5 %, CH: 57,1 %; y* =49,48, p
<0,001), na prezeranie erotickych stranok (D: 2 %, CH: 28,6 %;
¥? = 23,50, p < 0,001) a na skypovanie (D: 4 %, CH: 19 %;
x> =8,66, p = 0,003).
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Tabulka 8. Dovody pouZivania poditaca a internetu.

Tabul’ka 10. Pripajanie na internet pocas vyucovania.

Na surfovanie

po internete 50 [50,0| 27 |643

Na hranie ré6znych

pocita¢ovych hier 5 50 24 571

Na prezeranie si

erotickych stranok 2 2.0 12 28,6

Na nakupovanie
cez internet

Na skypovanie 4 4,0 8 19,0
Na videokomunikaciu 8 8,0 5 11,9

Robim si §kolské tlohy 83
pomocou internetu

38 38,0 19 45,2

83,0 30 71,4

8. Na ¢o najcastejSie vyuZivate pocitac a internet? 10. AKo casto sa pripajate na internet pocas vyucovania?
Dievéata | % | Chlapci| % Dieviata % Chlapci %

Na els:!dror.ncku postu 63 63,0 24 57.1 Nikdy 7 7,0 5 119
- pouZivanie emailov Niekedy 53 53,0 14 33,3
Na stahovanie suborov 47 47,0 22 52,4 Casto 33 330 16 381
Na hranie pocitacovych 5 50 17 405 Neustale 7 7.0 7 16,7
hier na internete

Na chatovanie 73 [730| 25 |s95| [LSPO 100 10 | 4 100

Iné 12 12,0 9 21,4

Skumali sme, ako casto uprednostiiujit surfovanie na in-
ternete pred stretavanim sa s priatel’mi. Vysledky ukézali,
7e nikdy neuprednostiiuje surfovanie pred stretnutim s pria-
telmi az 73 % diev¢at a 71,4 % chlapcov, niekedy uprednos-
tiiuje surfovanie 25 % dievcat a 21,4 % chlapcov, ¢asto —2 %
dievéat a 7,1 % chlapcov. Vysledky potvrdzuju, ze mladi I'u-
dia aj dievcata, aj chlapci sa predsa len radSej spolo¢ne stre-
tavaju ako by mali surfovat’ po internete. Rozdiel medzi chlap-
cami a diev¢atami v uprednostneni surfovania na internete ne-
bol $tatisticky vyznamny (= 2,39, D.F. = 2, p = 0,304).

Tabul’ka 11. Uprednostiiovanie internetu.

Zaujimalo nas, kde sa najcastejsie respondenti pripdjaju
na internet. Az 86 % dievcat a 88,1 % chlapcov uviedlo, Ze
sa najcastejSie pripajaji na internet doma. V skole sa pripéja
54 % dievcat a 64,3 % chlapcov. V praci je na internete 16 %
dievcat a 9,5 % chlapcov. Uviedli, Ze sa pripajaju skoro vSade,
kde je dostupna siet’. Rozdiel medzi chlapcami a diev¢atami
V pripojeni sa na internete nebol Statisticky vyznamny.

Tabul’ka 9. Miesto pripajania na internet.

9. Kde sa najcastejSie pripajate na internet?

Dievéata % Chlapci %
Doma 86 86,0 37 88,1
V skole 54 54,0 27 64,3
V préaci 16 16,0 4 9,5
Iné 7 7,0 8 19,0

Zist'ovali sme u respondentov, ako ¢asto sa pripdjajii na
internet pocas vyucovania. Neustale sa pripaja 7 % dievcat
a 16,7 % chlapcov, ¢asto — 33 % dievcat a 38,1 % chlapcov,
niekedy sa pripaja 53 % dievcat a 33,3 % chlapcov. Nikdy sa
nepripaja po¢as vyucovania 7 % dievéat a 11,9 % chlapcov.
Casté pripajanie sa na internet sa vyskytuje celkovo u 44,4 %
respondentov. Rozdiel medzi chlapcami a diev¢atami v pri-
pojeni sa na internete poc¢as vyucovania nebol Statisticky vy-
znamny (y% = 6,29, D.F. = 3, p = 0,100).

11. Ako ¢asto uprednostiiujete surfovanie na internete
pred stretivanim sa s priate’'mi?
Dievcata % Chlapci %

Nikdy 73 73,0 30 71,4
Niekedy 25 25,0 9 21,4
Casto 2 2,0 3 7,1
Neustale 0 0,0 0 0,0
Spolu 100 100 42 100

U dievcat a u chlapcov sme skumali, aké Zdanre pocitaco-
vych hier hraju najradsej. Respondenti si mohli vybrat’ viac
moznosti. Pocitacové hry vobec nehra az 71 % dievcata 7,1 %
chlapcov. Akéné hry hra 9 % dievcat a 50 % chlapcov, na-
ucné hry — 3 % dievcat a 14,3 % chlapcov. Striel'acky si zahra
4 % dievcat a az 45,2 % chlapcov, vojnové hry — 3 % dievcat
a 31 % chlapcov, RPG hry a fantasy hrava len 7 % dievéat
69 % chlapcov, hry na logiku a rozmyslanie — 17 % diev¢at
a 33,3 % chlapcov.

Potvrdil sa vplyv pohlavia pri uprednostiiovani poéitaco-
vych hier. Dievcata a Zeny vyznamne castejSie uviedli, ze vo-
bec nehravaji pocitacové hry (D: 71 %, CH: 7,1 %; x* =
48,33, p <0,001). Chlapci a muzi vyznamne ¢astejsie hravaju
akéné hry (D: 9 %, CH: 50 %; y? = 29,84, p < 0,001), ndu¢né
hry (D: 3 %, CH: 14,3 %; ¥ = 6,35, p = 0,012), strielacky
(D: 4 %, CH: 45,2 %; x% =37,06, p < 0,001), vojnové (D:
3 %, CH: 31 %; %% = 23,11, p < 0,001), RPG hry/fantasy hry
(D: 7 %, CH: 69 %; %> = 60,17, p < 0,001), na logiku a roz-
myslanie (D: 17 %, CH: 33,3 %; y% = 4,62, p = 0,032).
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Tabul’ka 12. Obl'abené druhy pocitac¢ovych hier.

12. Aké hrate najradSej pocitacové hry?

Dievéata | % |Chlapci| %

Nehram vobec

Creox 71 71,0 3 7,1
pocitacové hry

Rad hravam akéné 9,0 21 50,0

Naucné 3,0 6 14,3

Vojnové 3,0 13 31,0

9
3
Striel'acky 4 4,0 19 45,2
3
7

RPG hry /fantasy hry 7,0 29 69,0

Na logiku a rozmysl'anie 17 17,0 14 33,3

Iné 6 6,0 14 33,3

V tejto otazke sme nechali volny priestor, aby respon-
denti uviedli, ktoré pocitac¢ové hry hravajii najcastejsie a na-
pisali konkrétne nazvy ich obl'ibenych hier. Nie vsetci res-
pondenti, ktori hraji pocitacové hry napisali v dotazniku aj
nazvy svojich obl'ibenych hier. Odpovedi od diev¢at bolo len
11 a od chlapcov 22. Hra World of Warcraft je najznamejsia
a najhranejSia RPG hra na celom svete. Jedno diev¢a (9,1 %)
a 5 chlapcov (22,7 %) uviedlo, Ze hra tato hru, d’als§imi obl'G-
benymi hrami boli uz len u chlapcov Fornite (13,6 %), FIFA
(9,1 %), Witcher 3 (9,1 %), Lauguage of Legends (9,1 %). Iné
hry uviedlo 8 (72,7 %) diev¢at: hry — Crash Bandicoot, Soli-
tare, Sims, Sims 2, Sims City, Final Fantasy, Piknik slovo. 6
(27,3 %) chlapcov napisalo tieto hry — Arena total War, World
of tanks, Heroes of the storm, Kingdom Come, Rocket Leagua.

Potvrdil sa vplyv pohlavia pri uprednostitovani po¢itaco-
vych hier. Chlapci a muzi vyznamne ¢astejsie uviedli, Ze hra-
vaju hru Fortnite (D: 0 %, CH: 13,6 %; ? = 7,30, p = 0,007),
FIFA (D: 0 %, CH: 9,1 %; y? = 4,83, p = 0,028), Witcher 3
(D: 0 %, CH: 9,1 %; % =4,83, p = 0,028), World of Warcraft
(D: 9,1 %, CH: 22,7 %; y? = 8,69, p = 0,003), Lauguage of
Legends (D: 0 %, CH: 9,1 %; % = 4,83, p = 0,003).

Tabul’ka 13. Obl'ubené pocitacové hry.

13. Ktoré pocitatové hry hravate najcastejsie?
Dievéata | % | Chlapci | %

Fortnite 0 0,0 3 13,6
FIFA 0 0,0 2 9,1
Witcher 3 0 0,0 2 9,1
World of Warcraft 1 9,1 5 22,7
League of Legends 0 0,0 2 9,1
CSGO 2 18,2 2 9,1
Iné 8 72,7 6 27,3

Respondentom sme polozili otdazky zo Skdly internetovej
zavislosti (IAT) od Kimberly Youngovej. Tato Skala slazi
ako skriningovy nastroj na diferenciaciu zavislych uzivate-
Pov od nezévislych uzivatel'ov internetu. Respondenti mali
odpovedat’ na 8 otazok s vyberom moznosti ano a nie. Za in-
ternetovo zavislych povazuje Youngova (1999) tych, ktori

odpovedaja na 5 a viac otazok — ano. U vsetkych responden-
tov sme zistovali, ¢i sa podla tejto skaly zarad’uju medzi in-
ternetovo zavislych. V jednotlivych otdzkach nam respon-
denti odpovedali nasledovne:

Citite sa byt prehnane koncentrovany na internet? Roz-
myslate o predchadzajicej Cinnosti na nete, alebo sa uz zao-
berate nasledujucou ¢innostou na iom? Prehnane koncentro-
vane sa citi 26,8 % respondentov (73,2 % nepremysla o ¢in-
nostiach na internete).

Citite potrebu zvySovat cas straveny na internete, aby ste
dosiahli uspokojenie? Zvysovat’ ¢as straveny na internete chce
8,5 % respondentov (91,5 % neciti potrebu zvySovat’ ¢as na
internete).

Pokusali ste sa opakovane neuspesne dostat’ pod kon-
trolu, znizit alebo uplne zastavit pouzivanie internetu? Pou-
zivanie internetu sa snazilo neuspesne obmedzit’ 28,2 % res-
pondentov (71,8 % respondentov sa nesnazilo znizit’ pouzi-
vanie pocitaca).

Citite sa nepokojny, bez ndlady, depresivny alebo podraz-
deny, ked’ sa pokusate obmedzit alebo uplne zastavit' pouziva-
nie internetu? Nepokojnych sa citi 14,1 % respondentov (85,9
% sa neciti nepokojnych pri preruseni pouzivania internetu).

Ostavate obvykle pripojeny na internete dlhSie, nez ste
povodne zamyslali? DlhSie ostava pripojenych na internete
ako planovalo 52,8 % respondentov (47,2 % neostava dlhsie
pripojenych).

Ohrozili ste alebo ste riskovali stratu vyznamného vztahu,
prdce, vzdelania, alebo kariérovej prilezitosti kvoli internetu?
Odpoved’ ano uviedlo 20,4 % respondentov a odpoved’ nie
79,6 % respondentov.

Klamali ste rodine, terapeutovi, alebo niekomu inému, aby
ste utajili rozsah svojej cinnosti na internete? Rozsah svojej
¢innosti utajovalo 9,9 % respondentov (90,1 % svoju ¢innost’
na internete neskryvalo).

Pouzivate internet ako prostriedok na unik pred probleé-
mami alebo na uvolnenie zlej nalady (napriklad pocitov bez-
mocnosti, viny, uzkosti alebo depresie)? Internet pouziva ako
prostriedok na uvolnenie zlej nalady a pred problémami az
42,3 % respondentov (57,7 % uviedlo opak).

Tabul’ka 13. Zavislost’ od internetu p. $kaly Youngovej —
jednotlivé polozky.

13. Odpovedajte na stanovené otazky, tykajuce sa inter-
netu len dno alebo nie.
Ano % Nie %

1. otazka 38 26,8 104 73,2
2. otazka 12 8,5 130 91,5
3. otazka 40 28,2 102 71,8
4. otazka 20 14,1 122 85,9
5. otazka 75 52,8 67 47,2
6. otazka 29 20,4 113 79,6
7. otazka 14 9,9 128 90,1
8. otazka 60 42,3 82 57,7

30



A. REZNICKA, L. SEJCOVA: RIZIKOVE POUZIVANIE INTERNETU A POCITACA
U MLADYCH LUDI VO VEKU 15 — 25 ROKOV

Tabul’ka 14. Zavislost’ od internetu.

13. Odpovedajte na stanovené otazky, tykajuce sa inter-
netu len 4no alebo nie.

Dievéata| % |Chlapci| %
5 a viac - zavislost’ 7 7,0 6 14,3
Menej ako 5 93 93,0 36 85,7
Spolu 100 100 42 100

Obrazok 4. Zavislost’ od internetu.

Zavislost’ na internete / Youngova
Menej
ako 5 0%
_ 14,3%
Saviac
7,0%
m Chlapci m Dievcata

Z otazky ¢€.13 sme vytvorili skore zavislosti na internete.
Z obrazka 4 vidime, ze véc¢Sina mladych l'udi nie je podla
Skaly AIT zavislych na internete. Menej ako 5 odpovedi ano
si zvolilo 93 (93 %) dievcat a 36 (85,7 %) chlapcov. Pit’ a viac
odpovedi ano uviedlo 7 (7 %) dievcat a 6 (14,3 %) chlapcov,
ktori vSak vykazuju zavislost’ na internete. Rozdiel medzi
chlapcami a dievéatami v zavislosti od internetu podla skaly
Youngovej nebol tatisticky vyznamny (> = 6,29, D.F. = 1,
p = 0,100).

Dotaznik pre respondentov sme doplnili $kdlou pre kri-
téria patologického pouZivania internetu (P1G) tykajuce sa
chatovania od Zimmerla (Sejcova, 2011). Podl'a stanovenych
kritérii hodnotenia Skaly sme zist'ovali zavislost' a nezavis-
lost’ na chatovani u respondentov. Medzi zavislych na chato-
vani podla kritérii patria ti, ktori urcili 4 a viac odpovedi ano.
Medzi nezavislych zarad’ujeme tych, ktori mali menej ako
4 odpovede ano. Respondenti odpovedali na tito Skalu takto:

Casto pocitujem neodolatelné nutkanie vstipit do chat
programov. Odpoved ano si zvolilo 14,8 % respondentov
(odpoved’ nie 85,2 %).

Este som nikdy nemal pocit viny kvéli tomu, ze som pri-
dlho online. Pocit viny uviedlo 31 % respondentov (69 %
nikdy nemalo pocit viny).

Stale CastejSie ma nasledovné osoby - §éf, partner, priate-
lia, rodicia, deti karhaju za nadmerné pouzivanie chatu, nd-
klady a ¢as venovany jemu. Za nadmerny ¢as venovany chatu,
bolo karhanych 14,1 % respondentov (85,9 % nebolo karha-
nych).

Moje pracovné vykony, odkedy pouzivam chat, poklesli.
Pracovné vykony Klesli len u 12,7 % respondentov (ziadne
poklesy uviedlo 87,3 % respondentov).

Uz casto som sa pokusal obmedzit moj zvyk chatovat, ale
bez uspechu. Len 13,4 % respondentov sa pokisalo obmedzit’
chatovanie (86,6 % sa nepokusa tento ¢as obmedzovat’).

Pokusam sa rozsah svojich chat aktivit skryt pred svojim
okolim. Aktivity skryva pred okolim len 7,7 % respondentov
(92,3 % svoje aktivity neskryva).

Ak chcem chatovat, ale z rozlicnych vonkajsich dévodov
som vyruSeny, som nervézny a nepokojny. Respondentov,
Ktori sa citia byt’ nervozni a nepokojni bolo 7,7 %, ostatni ne-
maju tie to pocity (92,3 %).

Tabul’ka 15. Zavislost’ od chatovania p. Zimmerla — jed-
notlivé polozky.

14. Odpovedajte na stanovené otazky, tykajiice sa cha-
tovania len 4ano alebo nie.
Ano % Nie %

1. otazka 21 14,8 121 85,2
2. otazka 44 31,0 98 69,0
3. otazka 20 14,1 122 85,9
4. otazka 18 12,7 124 87,3
5. otazka 19 13,4 123 86,6
6. otazka 11 7,7 131 92,3
7. otazka 11 7,7 131 92,3

Tabul’ka 16. Zavislost’ od chatovania.

14. Odpovedajte na stanovené otazky, tykajuce sa cha-
tovania len ano alebo nie.

Dievéata | % | Chlapci | %
4 a viac - zavislost’ 2 2,0 2 4,8
Menej ako 4 98 98,0 40 95,2
Spolu 100 100 42 100

Obrazok 5. Zavislost’ od chatovania.

Zavislost’ na chatovani / Zimmerl

Menej ako 4
enej ako 98,0%

4 aviac

0 20 40 60 80 100 120

H Chlapci mDievcata

Z obrazka 5 je viditeI'né skore patologického pouzivania
internetu (PIG) od Zimmerla (in Sej¢ova, 2011). Z vysledkov
je zrejmé, Ze vicSina diev€at a chlapcov netrpi zavislostou
na chatovani. Menej ako 4 odpovede ano si zvolilo 98 (98 %)

31



A. REZNICKA, L. SEJCOVA: RIZIKOVE POUZIVANIE INTERNETU A POCITACA
U MLADYCH LUDI VO VEKU 15 — 25 ROKOV

dievéat a 40 (95,2 %) chlapcov. Styri a viac odpovede ano si
zvolili 2 (2 %) diev¢ata a dvaja (4,8 %) chlapci, ktori vSak uz
vykazuju zavislost’ na chatovani. Rozdiel medzi chlapcami
a dievéatami v zavislosti od chatovania p. Zimmerla nebol
Statisticky vyznamny (x> = 0,82, D.F. =1, p = 0,364).

6. Zavery

Spracovanie vysledkov mam umoznilo stanovené hypo-
tézy overit’.

H1: Predpokladali sme, Ze chlapci su vyraznejSie ohro-
zeni zavislostou od surfovania ako dievcata. Tato hypotéza
sa nam nepotvrdila. Rozdiel medzi chlapcami a dievCatami
v surfovani na internete bol Statisticky nevyznamny. Kazdy
deni v8ak surfuje na internete az 87 % dievdat a 81 % chlap-
cov. Vécsina dievcat a chlapcov je teda ohrozena zavislostou
od surfovania (az 85 %).

H2: Predpokladali sme, chlapci hravaju castejSie pocita-
¢ové hry nez dievcata. Ziskanymi vysledkami sa nam tato hy-
potéza potvrdila. Chlapci a muzi vyznamne castejsie vo vol-
nom ¢ase hraju pocitacové hry, vyznamne Castejsie uviedli,
ze ju hraju viackrat prilezitostne (D: 38 %, CH: 57,1 %)
a kazdy den (D: 5 %, CH: 33,3 %), naopak diev¢ata CastejSie
uviedli, Ze ju nikdy nehrali (D: 32 %, CH: 2,4 %), alebo iba
raz hrali pocitaGova hru (D: 25 %, CH: 7,1 %).

H3: Predpokladali sme, Ze chlapci a muzi CastejSie vyu-
zivaju internet na hranie pocitacovych hier, ¢o sa aj potvrdilo.
Chlapci a muzi vyznamne Castejsie vyuzivaja pocitac a inter-
net na hranie pocitacovych hier na internete (online hier) (D:
5 %, CH: 59,5 %), hranie pocitacovych hier (D: 5 %, CH:
57,1 %), na prezeranie erotickych stranok (D: 2 %, CH: 28,6 %)
a na skypovanie (D: 4 %, CH: 19 %).

H4: Predpokladali sme, ze dievcata st vyraznejsie ohro-
zené zavislostou od chatovania, nez chlapci. Hypotéza sa
nam nepotvrdila. Z vysledkov $kaly patologického pouziva-
nia internetu od Zimmerla vyplyva, ze nie je vyznamny roz-
diel medzi chlapcami a diev¢atami. Len 2 (2 %) dievcata
a dvaja (4,8 %) chlapci vykazovali zavislost’ od chatovania,
véacésina dievéat a chlapcov (97 %) nie st ohrozeni zavislos-
tou od chatovania. AvSak pri otazke ¢. 8, kde respondenti
uvadzali, o najradsej robia vo svojom vol'nom ¢ase, predsa
len o nieGo viac dievéat uviedlo chatovanie (az 38 %), nez
chlapci (19 %), znamena to, Ze komunikacia na internete
0 nieco viac pritahuje dievcata.

H5: Predpokladali sme, ze diev€ata maju tendenciu viac
si kontrolovat’ svoju elektronickii poStu na internete ako
chlapci. Hypotéza sa ndm nepotvrdila. 59 % chlapcov a az 79
% dievcat si kontroluje (raz denne, niekol’kokrat denne az
kazdt chvil'u) svoju elektronicka postu. Rozdiel medzi chlap-
cami a diev¢atami v kontrole svojich mailov bol v8ak $tatis-
ticky nevyznamny.

Prieskumom v podobe dotaznika sme zistili zaujimavé
zistenia. Miera surfovania po internete dievcat a chlapcov vo
veku 15-25 rokov je v rizikovom pasme. Pouzivanie inter-
netu je u mladych l'udi je na baze kazdodennosti. TaktieZ sa
nam preukazalo, ze ¢astym dovodom nadmerného pouziva-
nia internetu je faktor nudy. D1hé chvile ni¢ nerobenia ponu-

kaji moznost’ siahnut’ prave po internete a pocitaci. Z vy-
sledkov, ktoré sme zistili, je tiez zrejmé, Ze dievcata si radsej
vo vol'nom ¢ase otvoria knihu, ako by si zahrali poéitacovu
hru. Chlapci zas prehanaju hranie poc¢itacovych hier. V pocte
hodin pripojenych na internete sme vytvorili zaver, ze viac
ako polovica vsetkych respondentov je ohrozena mierou za-
vislosti na internete. Musime taktiez podotknut, Ze mladi I'u-
dia, ktorych sme skumali, nepreferuju surfovanie po internete
pred stretdvanim sa s priate'mi. Je to znakom toho, Ze u mla-
dych I'udi nad’alej pretrvava socidlna interakcia. Na zaklade
otazok o internetovej zavislosti (IAT) od Kimberly Yougovej
a $kaly nadmerného chatovania (PIG) od H. Zimmerla sme
zistili, ze ohrozenych zavislostou od internetu a chatovania
podl'a tychto testov je len mensia ¢ast’ respondentov (7 %
dievéat a 14,3 % chlapcov vykazovalo zavislost’ od internetu
a2 % dievcat a 4,8 % chlapcov vykazovalo zavislost’ od cha-
tovania). Ohrozené st vSak rovnako obe pohlavia, rozdiel
medzi chlapcami a diev€atami v zavislosti od internetu p.
Skaly Youngovej a Vv zavislosti od chatovania p. Zimmerla
nebol $tatisticky vyznamny.

Formulovat’ jednozna¢né odportcania pre prax V dnes-
nom svete internetu a pocitatov nie je jednoduché. Tieto
technologie jednoducho pouzivat musime, ak chceme ist’
s dobou. Ale mali by sme kazdy z nés prehodnotit’ ucelnost’
internetu a pocitaca, ktory pouzivame. Je potrebné, aby sme
si uvedomili, kol’ko ¢asu stravime na internete a ¢o vSetko je
jeho predmetom. Je dolezité stanovit’ si hranice pouzivania
internetu a pocitaca vo vol'nom ¢ase. Pri nadmernom uzivani
internetu by sme nemali podcefiovat’ varovné priznaky a po-
zriet’ sa na ne objektivne. Mali by sme si taktiez v§imat’, ako
reaguje okolie a aky ma postoj k nasej aktivite na internete
a pocitaci. Pevne verime, Ze sa aj napriek rychlemu napredo-
vaniu techniky v budicnosti nebude miera pouzivania inter-
netu a pocitaca zvysovat’ do tej miery, ze ohrozi zdravie uzi-
vatel'ov a ze bude len prinasat’ pozitivne vplyvy z hl'adiska
roz§irovania informacii a d’alSieho pokroku.
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