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Konzumna kultura ako oralna fixacia

..alebo psychologické pri¢iny a nasledky konzumného Zivotného Stylu

Gabriel Hrustié

Kultara v§eobecne funguje na nevedomej Grovni. Je ako
matrix, ktory je sice vSade okolo nas - zostaveny zo vzorcov
spravania, presved¢eni, hodnét, vyznamov a zvykov - no je
tak samozrejmy a existujuci na implicitnej baze, Ze je pre
nas takmer neviditelny. A pritom od neho odvodzujeme
Svoju identitu a Casto i celé naSe Zivotné smerovanie, takze
nas determinuje viac, ako ¢okol'vek iné. Existuje vel'a para-
lelnych kultdr a subkultdr okolo néas, ktoré viac-menej do-
kazeme nahliadat’, no kultira konzumu je najrozsirenejsia,
je v pravom zmysle slova masova a vo svojej podstate pred-
stavuje jedinu jednotiacu kultlrnu bazu vsetkych subkultir
tzv. zapadu.

Povazujem za dolezité pozriet’ sa na jednotlivé aspekty
tejto masovej kultury, aby sme jej lepSie porozumeli. V tejto
praci chcem totiz poukazat’ na to, Ze Giplné nevedomé identi-
fikovanie s fiou brani osobnostnému zreniu, ba priam udrzu-
je jednotlivca v regresivnych formach bytia, konkrétne
v zavislosti oralnej fixacie. Pre skuto¢ne zdravy pristup
k zivotu, k sebe ak druhym ludom je preto nevyhnutné
konzumnt kultiru ¢o najviac nahliadnut’ a najst’ individual-
ny spdsob, ako sa voéi nej vymedzit'.

Konzumnt kultiru mozno definovat’ ako socialno-
ekonomické usporiadanie postmodernej spolo¢nosti s ideo-
légiou, ktord podporuje kupovanie tovaru a sluzieb v stale
vacsich mnozstvach. Socidlny status, hodnoty a aktivity st
viazané na spotrebu, a preto vicsina Zivotnych potrieb sa
zabezpeCuje prostrednictvom trhu, priGom spotrebné spra-
vanie je hnacim motorom ekonomického fungovania spo-
lo¢nosti. Cambridgesky slovnik (1) definuje konzumnu
spoloc¢nost’ ako spolo¢nost’, v ktorej I'udia ¢asto nakupuju
nové tovary, najma tovary, ktoré nepotrebuji — a v ramci
ktorej je vysoka hodnota pripisovana tomu, ze ¢lovek vlast-
ni vela veci.
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Motto: ,, Konzument je vécny kojenec, ktery krici po lahvi.

Erich Fromm

Pramene konzumnej kultary

Najskor sa obzriem do minulosti a zamyslim sa nad so-
ciologickymi a psychologickymi okolnostami vzniku tejto
kultary. Jej pramene siahaju do obdobia zaniku stredove-
kych dogiem a néstupu novoveku a moderny. Osvietenstvo,
Descartov racionalizmus, pozitivizmus a karteziansky sve-
tondzor stavali do popredia I'udsky rozum ako nastroj na
poznanie a uchopenie sveta. N&stupom protestantizmu sa
zaCali spochybiiovat’ aj dovtedy samozrejmé nabozenské
dogmy, ktoré ¢loveku poskytovali jednozna¢nti kolektivnu
identitu vo vztahu k svetu a transcendentnému presahu. C.
G. Jung tvrdil (2), Ze v tomto obdobi vedomie ¢loveka zaca-
lo stracat’ ochranny mur pred kolektivnym nevedomim,
ktory vytvaraju prave ndbozenské dogmy. Racionalne pofia-
tie sveta totiz nikdy nedokaze uchopit’ svet a identitu v jej
celosti tak, ako symbolické vztahovanie sa k archetypalnym
obsahom kolektivneho nevedomia. ,,Protestantsky ¢lovek je
vlastne vyvrhnuty do nechraneného priestoru, az by z toho
prirodnému ¢loveku nadisla hroza‘ (3).

Max Weber vo svojom tradi¢nom diele ,, Protestantska
etika a duch kapitalizmu* konStatuje, ze protestantizmus
priniesol kultaru, ktora pomohla vytvorit kapitalizmus.
V nej sa kladol doéraz na individualizmus, usilovnu préacu,
racionalne spravanie a odkladanie spotreby. Poskytol model
identity ¢loveka ako putnika, ktory pozna svoj ciel’: stretnu-
tie s Bohom po smrti a pocas Zivota sa jeho poslanim stava
praca.

Spomenuté spolo¢enské zmeny vyustili v priemyselnej
revolucii, ktora radikalne zmenila spoloCenské vztahy. Jej
dosledky sa o. i. prejavili v populaénej explozii a urbani-
zacii, kedy sa 'udia zacali hufne stahovat’ do budujucich sa
velkomiest. Tradi¢né rodinné véizby a komunity zanikaju,
v anonymnom urbannom prostredi vznikaju izolované nuk-
learne rodiny. Velka cast’ populacie sa stdva ,,pracujiicou
triedou* zavislou na zamestnaniach v priemyselnych fabri-
kach, kde del'bou prace za vyrobnym pasom clovek straca
kontakt s vysledkom a zmyslom svojej ¢innosti. Do Zivota
Pudi prenika velké odcudzenie od prirodzenych vézieb
s blizkymi, pracou a prirodou, a tak i so sebou samym. Ka-
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pitalizmus priniesol do spolocenskych vztahov neumernu
sutazivost’, egoizmus aj chamtivost, ¢im sa narGisa vzajom-
na dovera. Vznika mylné presvedéenie, Ze ¢lovek si je stroj-
com svojho ,,$tastia a len svojim usilim a pracovitostou si
moze zabezpecit' blahobyt. Narastom socialnej nerovnosti
l'udia pocituju vel’ka zavist, stradanie existencnych potrieb
posilituje materidlnu ziadostivost’. Postupnou sekularizaciou
spolocnosti sa vytraca ,ciel* protestantského cloveka a sa-
motna praca a zabezpecenie sa stava zmyslom l'udského sna-
zenia. V hibke Pudskej duse sa zadina vynérat’ silna tzkost
z bytia. V istom zmysle mézeme hovorit’ o civiliza¢nej Gz-
kosti, ktora je konstantou nasej suc¢asnej psychickej vybavy.

Stucasna postmodernd spolo¢nost’ je charakterizovana
rozpadom idedlu moderny — Ze rozumom méZeme naplano-
vat’ a vybudovat’ lepsi svet. Vystihujt ju pojmy ako plurali-
ta, heterogenita, interkulturalizmus, atomizécia, globalizécia
¢i rozvoj informacénych technologii. Svojou relativizaciou
hodnét akceleruje civiliza¢nu zkost,, ¢o vedie o.i. k rigidné-
mu konzervatizmu az fundamentalizmu. V tejto nesmiernej
heterogenite a relativite Zivotnych hodn6t sa masova spotreb-
na kultdra postupne stava jedinou univerzalnou kultarou.

Vplyv reklamy na konzumné spravanie

Ak spotrebné spravanie je hnacim motorom ekonomiky,
tak reklama je hnacim motorom spotrebného spravania.
V jej zaciatkoch mal délezitd ulohu synovec Sigmunda
Freuda a zakladatel’ odboru Public Relations - Edward L.
Bernays (1989 — 1995). Pocas 1. svetovej vojny pésobil
Vv propagandistickom organe vlady USA. In$pirovany pré-
cami svojho stryka nasiel spdsob, ako vyuzit’ psychoanaly-
tické tedrie pre potreby propagandy. Bernays dokazal za-
sadne zmenit' spotrebné spravanie americkej spolo¢nosti
v 20. rokoch minulého storocia. Vplyvom jeho marketingo-
vych postupov l'udia zacali menit’ svoje postoje — napr. ze
Clovek si kupuje tovar len za tym Gc¢elom, na ktory je tovar
vyrobeny. Dovtedy 'udia kupovali veci, ktoré potrebovali.
Pod jeho vplyvom zacali I'udia kupovat’ to, ¢o chceli. Pre-
slavil sa napriklad svojou zakazkou pre tabakové firmy,
ktoré chceli zmenit’ pohl'ad spolo¢nosti na Zeny faj¢iace na
verejnosti. Prostrednictvom najatych feministiek, ktoré si
V sprievode na Den nezavislosti zapalili cigarety pred nastr-
¢enymi novinarmi, referovali vtedajSie média o cigarete ako
,pochodni slobody*. Zakratko sa uz vo vedomi 'udi zacala
spajat’ predstava Zeny s cigaretou so samostatnou, cielave-
domou bojovni¢kou za svoje prava. Dopyt po tabakovych
vyrobkoch ihned’ stipol o desiatky percent a z Bernaysa sa
stal bohaty a vplyvny muZ, ktory neskor financoval pobyty
svojho stryka v USA.

V stcasnosti sme denne vystaveni obrovskému mnoz-
stvu r6znej formy reklamy - len TV vidi priemerny spotre-
bitel’ ro¢ne asi 40000 rekl&m! Pri tomto mnoZstve ich ne-
moézeme vSetky vedome reflektovat’ a tak zabranit’ progra-
movaniu nasej vlastnej mysle cez podprahové a symbolické
odkazy, ktoré si v nich obsiahnuté. A preto nie sme ani
schopni plne reflektovat’ mieru, akou sme reklamou ovplyv-
novani. V kazdom pripade neunikneme vseobecnej podpra-
hovej informacii, ze s produktmi si kupujeme aj také hodno-
ty, ako je pohodlie ¢i radost’ zo zivota, dokonca i na§ 0sob-
nostny rast. Ze si nimi budujeme identitu a vyjadrujeme cez

ne nas zivotny postoj a socialny status. Preto sme si zvykli
kupovat’ vyrobky, ktoré chceme a nie len tie, ktoré nevy-
hnutne potrebujeme.

Tento fakt mozno dobre ilustrovat na tzv. zivotnom
Standarde. Mlada rodina dokéaze spociatku dostato¢ne fun-
govat’ s prijmom povedzme 800 eur. Ako rastie ich prijem,
rastie aj ich spotreba, pricom stale maju pocit, ze kupuju len
nevyhnutné veci, ato aj pri prijme povedzme 3000 eur.
Pripadné zniZenie prijmov bude rodina prezivat ako exis-
tenéné ohrozenie, napriek tomu, ze v minulosti to tak nepre-
zivali.

Niekol’ko faktov spotrebného spravania: 20% l'udstva si
vytvorilo civilizaciu, v ktorej sa prepych stava zivotnou
potrebou a spotrebovava az 80% prirodnych zdrojov. Naj-
bohatsia pédtina celosvetovej populacie konzumuje 86%
vsetkych vyrobkov a sluzieb, zatial ¢o najchudobnejsia
patina konzumuje iba 1,3%. Vyspelé krajiny reprezentuju
25% svetovej populécie, ale spotreblvaju polovicu svetovej
produkcie potravin (4). Nasledky tohto spravania su, Ze
produkujeme hory odpadu, podielame sa na drancovani
a zneCistovani prirody, vykoristovani rozvojovych krajin
a profitujeme z vojnovych konfliktov. Tieto nasledky vSak
obycajne vytesiiujeme - ekonomicky su to tzv. externality.
Kto z nas ¢ital spravy, ze kvoli tazbe mineralov pre mobilné
technolégie v Kongu zomrelo vo vojnovom konflikte
(1998-2008) viac ako 5 miliénov l'udi a dodnes v baniach
v nel'udskych podmienkach pracujii najma deti (5)?

Vplyv reklamy na konzum je dobre vidiet’ na priklade
Vianoc. Tie sa stali doslova ,,konzumnymi orgiami«. Vyvr-
cholenim nasho celoro¢ného usilia je obklopit’ sa mnoz-
stvom nakdpeného tovaru a uzivat' si slast’ z absolutneho
oralneho nasycovania. Je velkym stresom z toho oS$ialu
vypadnut pre nedostatok financii, preto sa cez toto obdobie
splatky. Ironicky to ilustruje fakt, ze ked’ v stredovekej dobe
Vv zapadnej spoloc¢nosti bol centralnym zmyslom bytia Kris-
tus, dnes jeho miesto plne nahradil plny nakupny vozik —
tot’ zmysel veskerého l'udského snazenia. Vieme si vObec
predstavit, Ze by sme Vianoce, resp. narodenie Krista, osla-
vovali bez daréekov a plnej komory jedla, z ktorého aj tak
mnozstvo Vvyjde navnivo¢? A vobec je mozné akékol'vek
oslavy uskutociiovat’ bez jedla a pitia, ¢i davania darcekov
(tovarov) ako prejav nasej priazne pre toho, koho mame radi
a chceme si ho prave uctit’? Chceme naozaj kazdou oslavou
odovzdavat’ nasim detom poznanie, ze jednou z najvacsich
zivotnych radosti je obklopovanie sa tovarom?

Oralita a jej aspekty v konzumnej kultare

Oralne obdobie v ramci vyvinu osobnosti predstavuje
zaklad vztahovej vizby a symbiotického obdobia. V jadre
obdobia je naplnanie potrieb dietata, hovorime aj o tzv.
primarnom narcizme. Okrem libidin6znych oréalnych potrieb
tu maju délezita rolu aj na nich nezavislé potreby: potreba
(telesného) kontaktu a bezpecia, potreba samostatnosti a ex-
panzie. ,Dieta netaZi iba po potrave a oralnej slasti, ale
taktiez prinajmensom rovnako intenzivne aj po kontakte*
(6). Samotné satie okrem prijimania potravy sluzi ako silny
nastroj na upokojenie, utiSenie izkosti, najmé separaénej —
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ato bezprostrednym fyzickym spojenim s matkou. Vel'ka
rolu tu ma primarna akceptacia rodi¢om, Ze dieta je nim
bezpodmienetne prijimané, Ze¢ je hodnotné a milované.
Diet'a si zaziva skusenost, ¢i svojmu okoliu méze alebo
nemoze dbverovat. V tomto obdobi sa rozvija receptivna
schopnost, ktord moze byt bud’ pasivna (dostavat’) alebo
aktivna (brat). ,,Ak dieta zostava v dosledku deprivacie
alebo nadmernej gratifikacie zo strany rodicov fixované na
tejto Urovni vyvinu, ma v neskorSom obdobi problémy vo
vztahu k druhym i v oblasti udrzania pocitu istoty, pohody
a vlastnej hodnoty nezavislej od okolia. Narcisticky zafar-
bené a oralne vnimanie okolia ako patriaceho subjektu sa
prejavuje napriklad velkymi narokmi a tizbou po neobme-
dzenom uspokojovani od druhych bez dévania, zlym znasa-
nim frustracie a netrpezlivost'ou, popieranim reality v zmys-
le otazky: preco by ¢lovek nemohol dostat’ vsetko, ¢o si
praje“ (7). Prave tieto pocity arané formy prezivania su
u nas aktivované, ak sa nechame prili$ne unasat’ konzumom.
Okrem orality tu v8ak ddlezitu rolu ma aj neskorSie analne
obdobie. Uz od Freuda sa traduje, Ze nespracovany analny
konflikt (zadrzat’ a pustit’) vedie k tzv. analnemu charakteru,
ktory moze napr. vyustit do hromadenia veci ¢i penazi.
V andlnom obdobi sa v rdmci vyvinu aktivuje aj téma boja
sautoritou o autondmiu amoc. E. Erikson zhriiuje motto
oralnej fazy na: ,,Som to, ¢o dostavam* a motto analnej fazy:
,»Som to, ¢o chcem* (8).

Na zadiatku tejto prednasky som uviedol Frommov citat.
Okrem jeho primarneho obsahu ma na fom zaujal aj iny
aspekt. A to, ze Fromm automaticky spaja dojcenie s fl'as-
kou. A nie s prsnikom, ako by bolo prirodzené. Zrejme to
odzrkadl'uje beznu vychovu v danej dobe, kedy sa dojéenie
z0zilo iba na prijimanie potravy. Odborny pristup k vy-
chove deti zac¢iatkom 20. storocia bol prirodzenym vyuste-
nim vSeobecného vedeckého pokroku a modernity. Vzhl'a-
dom na obrovsku umrtnost’ sa dbalo v prvom rade na preziti
novorodencov a doj¢iat (9). Menej sa v8ak dbalo na psy-
chické potreby dietata. VSeobecne sa vychadzalo z pred-
stavy, Ze novoredenec ma zivocisny pudovy zaklad, ktory
treba od zaciatku socializovat. Na ilustraciu uvediem dva
citaty z dobovej literatiry:

., Bude treba vela poucovania, predndsok a kurzov, kym
si asistentky a staré mamy odvykni kimit dieta hned po
narodeni prvy den cukrovou vodou a harmancekom, kym sa
matky naucia krmit dieta v presnych lehotach, zachovavat
nocnii prestavku v piti, a najmd, kym prestani dieta nosit,
hyckat, kolisat’ na rukach, kocikom hrkat, ako zaplace alebo
len tisko zamrnka... “(10).

., Clovek je zivocich, obdareny rozumom. Zivocich potre-
buje dreziiru, rozumny clovek vychovu. V cloveku sa najskor
vyvija zivot Zivocisny. Zacni teda, mamicka, s chutou drez(-
ru! ..zakladom je poriadok:

1. ,,Dieta drahé, poriadok vyzaduje, aby dietatko ostalo lezat’
vo svojej postielke. Nadarmo kricis, nevezmem ta odtial! “

2. ,,Dobry poriadok vyzaduje, aby si bol v naruci iba vtedy,
ked' sa matka rozhodne vziat ta — marne sa preto natahujes.
Nevezmem ta do narucia, milacik moj!*

3. ,, Pravidelny poriadok vyzaduje, aby sa ustocka doZadovali
sladkého materinského mlieka vidy az o 3 hodiny — Nadarmo
kricis, nedostanes skor! < (11).

Podcetiovanie psychickych potrieb je z danych Uryvkov
zjavné. Okamzité uspokojovanie potrieb novorodencov sa
povazovalo za rozmaznavanie, takze matky sa obavali, Ze
by tak pokazili ich charakter. Je zardzajuce, ze niektoré
nazory napr. o pravidelnom kimeni v presnych intervaloch
pretrvavajui dodnes atak ignoruji cely odbor vyvinovej
psycholdgie. Inak prili$ny déraz na autoritu vedeckych po-
znatkov, odcudzenie sa prirode presunom do urbannych
prostredi ako aj odcudzenie sa svojmu vnutru viedlo priro-
dzene k absencii tzv. intuitivneho rodi¢ovstva vychadzaju-
ceho z prirodzenych materinskych instinktov. Ked’ k tomuto
pridime este bezné odnimanie deti v porodniciach pocas
prvych hodin po pérode od matiek ¢i skracujuca sa doba
dojéenia v druhej polovici minulého storodia a ¢asté pouZi-
vanie nahrad materinského mlieka, tak ziskame celkom slus-
ny pocet oralne frustrovanych jedincov, ktori st osobnostne
vybaveni spoluvytvarat’ kulturu zaloZzenu na konzume.

Konzumna kultira masivne posobi na nase staré libidi-
nozne oralne skisenosti. Preto aj ak sme mohli v ramci
nasho osobnostného vyvinu prejst’ ordlnym obdobim bez
vyraznej$icho konfliktu, podlichanim tlaku konzumu md-
zeme regredovat’ na tieto nizSie Urovne. Ordlne fixovany
jedinec nikdy nedokaze naplnit’ svoje potreby prijatia tym,
7e sa bude neustale oralne stimulovat’ — nebude mat’ nikdy
dost’ a tak je uvdzneny v nekone¢nom koloto¢i uspokojova-
nia a kratkodobého pocitu uspokojenia. Nakupovanie ako
ekonomické vyjadrenie konzumerizmu sa dnes stalo libidi-
néznou aktivitou. Shopoholizmus (regularna nelatkova zavis-
lost)) je toho jednoznac¢nym potvrdenim, kedy st nakupova-
nim neprimerane stimulované okruhy odmeny v mozgu. Uti-
Sovanie existenc¢nej izkosti nakupovanim okrem Zalostného
obsahu mé aj zhubné nésledky na mozog postihnutych.

Konzumné nastavenie prestupuje prakticky celym nasim
zivotom. Prejavuje sa napr. aj v traveni vol'ného ¢asu, ktoré je
Casto pasivne a receptivne s postojom: ,,Zabavte ma!“ Kon-
zumna optika sa prestiva aj do vztahovej roviny, kedy hla-
dame toho ,,pravého* partnera, ktory uspokoji nase vztahové
potreby. V rdmci oralnej fixacie zotrvavame v zavislosti na
rodi¢ovskych figurach, ktoré projikujeme do politickych
reprezentantov a tym od nich neprimerane pasivne ocakava-
me uspokojovanie potrieb arieSenie nasich problémov. Na
rozdiel od toho, aby sme uvedomujtic si nasu vlastnu auto-
némiu aktivne pristupovali K rieseniu problémov veci verej-
nych. Orélna fix4cia brani aj rozvinutiu moralky na vysSie
vyvinové §tadid bez vonkajsej trestajucej autority. VSeobecné
posadnutie jedlom tiez dobre ilustruje oralne aspekty tejto
kultary, ¢i uz je to nespocetné mnozstvo TV programov
a web strdnok o vareni, mania ohl'adom zdravej vyzivy alebo
aj odvratena stranka konzumu v podobe portch prijmu potra-
vy. Narast drogovych zavislosti, ¢i je to bezné fajcenie (niko-
tinizmus) alebo uzivanie alkoholu ¢i tvrdych drog snad
v tejto stvislosti ani nie je nutné spominat’.

E. Fromm si vS§ima, ze vlastnictvo sa stava zakladnou
formou vztahu ¢loveka k Zivotu. Podl'a neho si mnoho l'udi
Vv stcasnosti rozvija existencialny postoj k zivotu cez prin-
cip ,,mat* na rozdiel od autentickej$ieho modu ,,byt* (12).
Ludia sami seba definuju cez to, ¢o maju, a nie su to len
majetky, ale aj vzdelanie, zazitky ¢i vztahy su prestipené
vlastnickym maédom. A tak konzumujeme, inkorporujeme
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rozne aspekty nasho Zivota na rozdiel od toho, aby sme ho
jednoducho vedome Zili. Zotrvavanie na oralnom mode zi-
votného postoja (Fromm hovori o ,,homo consumens®) nés
udrzuje v neustalej oralnej fixacii, o nam brani osobnostne
zriet.

V tabulke 1 uvddzam tzv. polarity zrenia, kde porovné-
vam oralne aspekty bytia so zrel§im osobnostnym fungova-
nim. Cim viac sa Vv Zivote priblizujeme k tej zreliej strane
tychto polarit, tym viac je nase Stastie a spokojnost’ so zivo-
tom trvacnejsie a hlbsie ukotvené v samotnom byti.

TabuPka 1. Polarity zrenia.

Mat’ Byt

Vlastnit’ Zdielat’

Po6zitok, slast’ Radost’ a St’astie

Konkurencia, egoizmus Pocit spolupatri¢nosti

Citova povrchnost’ Rozvijanie vyssich

a plochost’ citov a empatie
Pasivita Aktivita, tvorivost’
Atomizécia Komunita

Zavislost Autondmia a sloboda
Pohodlie ;’r"g{givomm

Kontakt s umelo vytvore-

, . Kontakt s prirodou
nym prostredim

Strach zo smrti a strat Umenie nechat’ ist’

Konzumna kultira ma bezpochyby zhubné nasledky na
motné l'udské spoloéenstvo, vedie k spolocenskej destabili-
zacii najma v rozvojovych krajinach - dokonca sa myslim,
ze nenavist’ vo¢i zapadu prejavujiica sa narastom terorizmu,
je priamym nasledkom tejto kultiry zaloZenej na nekone¢-
nej spotrebe. Ak vSak chceme zmenit’ svoje zvyky a sprava-
nie, je motivujucejsie vidiet' ako konzum negativne ovplyv-
fiuje nas samych, ako sa pozerat’ len na odosobnené global-
ne nasledky. Zotrvavanie na trovni orality ndm neumoziuje

rozvinut’ nas l'udsky potencial a zit’ naplno v zrelom vztahu
k zivotu, k F'ud'om okolo nds i k sebe samému. Minimalne
sa oplati vycistit' nakupovanie od libidindznych tendencii
a zvazovat svoju spotrebu s otazkou, ¢i dany produkt naozaj
potrebujem alebo len chcem.*

*Praca bola prednesena na konferencii Psychiatria a spolo¢nost’, ktora sa
konala pri prilezitosti 90. vyrogia zalozenia PN v Pezinku.
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