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Néazov mojho prispevku je metafora. Esemeskou mi ju ne-
davno poslala moja klientka, ktora ku mne chodi asi pol roka
a s ktorou mame spolu — podla mnia — dobry terapeuticky
vztah, ale v ten defi sa pocas sedenia nieo udialo a ona
zavahala, ¢i pride nabudice. T4 esemeska ma pokracovanie:
,Romana, dufam, Ze to naSe terapeutické okno vydrzi, dajte
mi, prosim, vediet, ¢i je okienko a kvetinky v poriadku, tro-
chu sa obavam, lebo tu v Bratislave je vetrisko. “

Téma tohto semindra — chyby a omyly v terapii — ma
podnietila k tvaham, ktoré vo mne vyvolavaju viac otazok,
ako odpovedi, neprinasaju ni¢ nové, si skor mojim pokusom
nanovo sa zorientovat v tejto problematike, k hladaniu seba
podpory, ako aj ponukou pre vés, v tejto podla mma takej
zlozitej a nie vzdy prehladnej oblasti. Nuz ale — ako hovor{
Pincola Estés — dobre cielené otdzky su klu¢om k objavo-
vaniu poznania a pravdy. Moja terapeutka v Gestalt terapii
Tali Levine zvykla vravievat: ,, Je vela dobrych ciest v terapii
a len malo zlych, a na tie si treba davat pozor“.

Co st omyly ?

Vsetci pouzivame tento pojem s najvicsou samozrejmostou,
je pre nés zrozumitelny. Ale ¢o ho vymedzuje? V anglickych
frazeologickych slovnikoch — lebo iné zdroje nemém — som
nasla, ze chyba, omyl, je nespravny nazor, idea alebo skutok.
Vyraz nespravny zasa znamend nie moralne spravny, nespra-
vodlivy, nevhodny, nendlezity, zle zostrojeny, v neporiadku.
Ten nespravny nazor ma oslovil a vhodne zapada do mojho
prispevku, lebo o chvilu sa dostanem k téme introjekty a to
st v psycholdgii Casto nespravne, generalizované, vnutorne
neasimilované nézory, presvedcenia, ktoré my ludia v sebe
nosime, ktoré sme automaticky, alebo i nasilu od niekoho

zdedili, prebrali (najéastejSie od nasich rodi¢ov), bez toho,
aby sme si to uvedomovali, a ktoré velmi silno ovplyviuju
naSe postoje k sebe, k zivotu a preto mozu mat — a Casto
maji — za nasledok chybné skutky.

absolvovala nejaky vycvik, alebo je prave vo vycviku v neja-
kom psychoterapeutickom smere. VSetky terapeutické smery
a skoly maju vo svojej tedrii a aj v samotnom vycviku im-
plicitne obsiahnuté aj terapeutické chyby. O chybéch sa do-
éitame aj v pracach Yaloma; vo vydavatelstve F vysla ne-
davno uzito¢na knizka autorov B. Schwartza a J. Flowersa
— 50 spdsobov, ako zlyhava terapeut, a napokon aj v kameni
mudrcov je vzletnymi vyrokmi obsiahnutd ITudskd mudrost
nazhromaZden4 skiisenostou o spravnom a nespravnom vzta-
hovani sa k svetu, k Zivotu, k sebe. A ndm, ¢o vykondvame
terapeutickt pracu, to stale akosi nestaci.

Je tu stale jedna velkd oblast zradnych chyb, na ktoré by
som chcela upriamif vo svojom prispevku pozornost, a to
st tzv. neuvedomované chyby terapeuta. To jest také jeho
chyby, s ktorymi nie je v kontakte, a robi ich bez toho, aby si
ich uvedomoval. Ako sa k nim dostat ? Ako ich spoznat ? Mdj
predpoklad je, Ze najviac chyb robi terapeut v situécii, ked
preZiva neistotu, bezradnost, bezmocnost. Pre miia osobne
su také situacie dve:

1. ked z nejakého dovodu klienta stracam a on chce ukon-
¢it terapiu predcasne,

2. ked sa spolu s klientom ocitneme v procese terapie na
velmi tazkom mieste — pre nas osobne fazkom, ktoré
z nejakého nasho osobného dévodu nevieme dobre unéa-
saf.

Na tomto mieste by som rada polozila vsetkym terape-
utom otazku: Aké situdcie v psychoterapii s pre vas osobne
najtazsie 7 Kedy sa ako terapeuti riadne potite, a neviete
kam ? Je to vtedy, ked sa citite odmietani klientom a mate
pocity viny, pripaddte si hlapi, slabi terapeuti? Alebo ked
je klient dlhodobo uviaznuty v zdanlivo bezvychodiskovej si-
tuacii, kde nema podporu, alebo v takom mieste prezivania,
odkial sa nevie pohnit a vy sa citite spoluzodpovedni alebo
nekompetentni? Alebo ked dlhodobejsie nemozete zachytit
svojho klienta vo svojom prezivani, méitie vas, nerozumiete
mu, nevyznate sa v nom, unikd vam a vy si pripadate ne-
schopni, slepi, podvadzani, terapia sa zda nezmyselna, co
tu ten ¢lovek chce? Alebo ked sa k vam primkyna s takou
silou, ktorej sa napokon len tazko odoldva a mozete sa nie-
kedy citit zneuzivani? Alebo registrujete jeho sebadestruk-
ciu, ktorej neviete zabranit a pripadate si iplne bezmocni ?
Alebo to tak ,,dobre myslite* so svojim klientom, a on vam
to stale kazi svojou nevyspytatelnostou a vy neviete, ¢o so
svojim hnevom ? Alebo je ako sfinga, ml¢iaci, meravy a vy
citite, Zze nemému diefatu ani vlastnd mat nerozumie ? Ta-
kych situécii je vela. Pohladajte a spoznajte si svoje tazké
miesta.

Teraz trochu tedrie. Vieme, ze hranica kontaktu je miesto,
kde sa kazdy zivy tvor, aj my terapeuti, stretdvame s tym,
¢o je iné ako my, odlisné, kde Cerpame pre seba vyzivu, aby
sme mohli dalej rast a zit. Hranica kontaktu je miesto rastu,
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zmeny. Kontaktom moZe byt cokolvek — jedlo, pohlad, do-
tyk, slovo. Ten kontakt méze byt vyzivujici, blahod4rny pre
telo i dusu, a moze byt skodlivy, toxicky, zrafiujici, prinaj-
mensom bez vyzivujucej hodnoty.

V terapeutickom vztahu si chvile, kedy sa na hranici kon-
taktu medzi klientom a terapeutom moze diat nieco tazké,
bolestné, ¢o sa len fazko undsa a my sa citime malo pod-
poreni zostat s tym v kontakte. N4s klient k ndm prisiel do
terapie s tym, Ze sa trapi, ma bolest, Ze asi zazival v zivote
dost bolestivého kontaktu a teraz pokracuje v sebatryzneni
tym, ze si zvnatornil mnohé hostilné vplyvy, prikazy a za-
kazy, t.j. nespravne, negativne nazory o sebe, o tom, ¢o po-
trebuje, a ¢o je pre neho dobré a zlé, ¢o sa musi a ¢o nesmie,
¢o je odstdeniahodné a zahanbujice, bez ¢oho sa ned4 zit.
To st negativne introjekty, ktoré som spominala, ktoré mu
strpcuji zivot a ani si ich nemusi uvedomovat. Ale tera-
peut ich mé tiez! Tam, kde sa ako terapeuti ocitime na
mieste, kde sa dostdvame do kontaktu s vlastnou bolestou,
s vlastnymi zraneniami — na tych miestach, pokial nie st
osetrené, nik z nas dobre netestuje realitu. A vyvstava tu
dalsia otézka, navrh pre terapeutov: pohladajte si v sebe,
aké introjekty (teda presvedcenia, ndzory) méte o sebe, ako
o terapeutovi? A ktoré sa vyplavuju najméi vtedy, ked ste
na tych tazkych miestach ? Niektoré nédzory mozu vyplyvat
z vasho terapeutického vycviku, mozu byt nepruzne prevzaté
od vasich trénerov, s ktorymi sa identifikujete, iné mozu byt
len modifikdciou star$ich introjektov, ktoré mame o sebe,
ako o ¢loveku, a ktoré pochadzaju este z nasho rodi¢ovského
domu. Uvediem priklady niektorych takych introjektov:

e Ja musim byt lepsi terapeut, ako je matka mojich kli-
entov.

e Musim urobit vSetko pre to, aby ma moj klient miloval,
len tak moze mat terapia zmysel.

e Dobry terapeut nesmie prezivat, ani ukazat pocity bez-
radnosti, neistoty.

e Dobry terapeut si vzdy poradi.
e Musim zachovaf klud a neukézat svoj nepokoj.
e Nesmiem sa na klienta hnevat, ani prejavit svoj hnev.

Ak plati, ze dobry terapeut musi bezpodmieneéne priji-
mat svojho klienta, nesmie pocitovat ani prejavit vo¢i nemu
hnev. Nevyhodou nedostato¢ne uvedomovanych introjektov
je, ze nam nedédvaju slobodu volby v nasom konani, Ze re-
agujeme automaticky, kompulzivne vzdy a vSade v stlade
s nimi, a aj my, ako terapeuti, mozeme ustrnut v rigidnom,
nepruznom spravani a na hranici kontaktu, pod vplyvom
neuvedomovanych negativnych introjektov, ktoré boli vyvo-
lané spravanim klienta v terapeutickej situacii, prerusujeme
terapeuticky kontakt alebo ho robime toxickym. Navyse, ne-
gativny introjekt je ako magnet, ktory zachytava na seba kri-
tiku, ako zZelezné piliny a jeho silny emocionalny tlak narasta.
Takze kontakt s klientom prerusujeme niektorym z nasledu-
jucich sposobov:

1. jeden extrém je, Ze si svoje negativne pocity znecitli-
vieme, desenzitizujeme sa, a tym sa citovo izolujeme

od klienta a budujeme si mur odfazitosti medzi sebou
a nim a vytvorime mftvu, nezivii zénu. (neosobny kon-
takt),

2. druhy extrém je, ze sa automaticky stotoznime s po-
citmi, nadzormi a poziadavkami klienta, ideme do kon-
fluencie, zrusime hranicu medzi klientom a sebou a vy-
tvorime symbioticky vztah, v ktorom klient neméze rast
a my sme vysavani. svoje pocity bezcennosti a hnevu
projikujeme do klienta a mozeme ho zranit a neprispie-
vame k jeho sebapoznaniu,

3. alebo potlacame dovnutra svoje emdcie, pocity, re-
troflektujeme ich, hnev, Iitost, vinu, hambu, obratime
proti sebe, a po Case zistime, ze nas boli brucho, chrbat,
hlava, trpime nespavostou, nechutenstvom a podobne.

4. deflektujeme, teda vyhybame sa jeho i svojmu preziva-
niu, nenechame klienta naplno na nés posobit, zlahc¢u-
jeme, bagatelizujeme to, ¢o je pre neho zivotne dolezité,

5. alebo sa nadmerne kontrolujeme, egotisticky kriti-
zujeme, zahambujeme, preberdme zodpovednost za
vsetko, ¢o sa v terapii deje?

Takéto spravanie sa nazyva v dynamickej psychoterapii aj
odpor. A odpor terapeuta je odpor voc¢i kontaktu s klientom
a to je chybal!

Otéazka pre terapeutov: Ako sa vy spravate na hranici kon-
taktu, aké z uvedenych obrannych mechanizmov pouzivate
vo svojom odpore, voci kontaktu s klientom, ktory je v danej
chvili pre vas tazky, namahavy, mozno aj bolestivy ? Majte
na pamiiti, Ze za kazdou obranou je introjekt! Ako vy na-
kladate so svojim negativnym introjektom, ktory je mylny
vyrok o vas, pretoze absolutizuje, generalizuje nejaké tvr-
denie o vas a nepripusta ind moznost ? Zamyslite sa nad
tym, ak chcete. Tu treba zdoraznit, ze individudlna terapia
a pravidelna supervizia ndm pomadhaju hojit si svoje zrani-
telné miesta, odhalovat vlastné chyby a omyly, a ziskavat
podporu a sebapodporu v terapeutickej praci.

Podpora pre miia je byt s tym, ¢o je. Nechat klienta na-
plno na seba posobit, venovat sa tomu, rozsirit si pristup ku
svojmu preZivaniu, validizovat svoje emdcie v sebe, urobit
svoje prezivanie predmetom kontaktu a rozvibrovat terape-
uticky kontakt. Supervizia je miesto, kde sa modzem pozriet
na to, ¢o mi to uviaznutie v terapii hovori o klientovi, ale
vzdy aj o mne. Co sa z tejto situdcie mdzem naudit ?

Ako nasim klientom v terapii, aj ndm — terapeutom v su-
pervizii, rozpravanie o tom, ¢o sa deje a ako to prezivame,
poméha posiliiovat vedomie seba, svoju identitu, rozsirovat
svoje self cez rozsirovanie prezivania, ventilovat svoje emdcie
a nechat prudit energiu tam, kde je treba, zbavit sa preby-
tocného napétia a skodlivého zadrziavania svojich introjek-
tov.

Je predsa rozdiel, ked robime nejaku terapeutickt inter-
venciu (i sprdvnu) — napr. zadrziavanie hnevu na klienta —
pod vplyvom introjektu (Ze sa nesmieme hnevat), a je za tym
strach, urobit nieco iné, alebo ked sme od tohto introjektu
oslobodeni, dovolime si slobodne prezivat hnev na klienta,
nase vlastné pocity ndm nenahéanaju strach a mame slobodu
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volby, ¢i ho teraz ventilujeme alebo nie. Podporeny terapeut
ma4 slobodu volby.

A je dobré budovat si pomocou svojho supervizora
a svojho terapeuta v sebe aj podporné a kladné introjekty,
napriklad:

e Chciet, aby ma moj klient miloval za kazdu cenu, je
pasca.

e Pokym Zijeme, vzdy existuje nejaka cesta.

e Dobry terapeut moéze poméhat klientovi rozpoznavat
jeho tuzby, potreby, priania, ale nemusi ich napliat.

e K bezpodmienecnej akceptécii klienta patri aj preziva-
nie negativnych emocii voc¢i nemu.

e N4 klient ma pravo hnevat sa na nas.

e Tak, ako neexistuje idedlna, ale len dost dobrd matka,
tak neexistuje idealny, ale len dost dobry terapeut.

e Nemusim na dnesnom sedeni zmenit klienta, ani ho vy-
tiahnut z ,, problémov“.

e Byt s tym, ¢o je.

e Terapeut moéZe niekedy vedome urobit chybu, radsej

vin).

e Zhlboka dychaj, pohodlne sa usad a dopraj si ¢as, aby
si sa zorientoval v tom, ¢o teraz citi§ (Bob Resnick).

e Som dost dobra terapeutka a to nevylucuje moznost
omylu.

Rozpravanie o tejto téme s mojou kolegyliou ma opit
utvrdilo v tom, aké je dolezité sebapoznanie. My terape-
uti sme zaiste kazdy iny a naSa vlastnd osobnost je hlavnym
nastrojom nasej terapie. A moznoze plati aj to, ze tak, ako
existuju Styri krvné skupiny, aj medzi nami terapeutmi sme
univerzalnejsie alebo $pecifickejsie spdsobili vykonavat tuto
zodpovednu ¢innost.

Poktsila som sa naznadit jednu cestu, zdaleka nie doko-
nalt a jedint, ale mne vyhovujicu. Na zaver uz len bonmot
od T. Jeffersona pre tych, ktori maju introjekt, Ze st ne-
omylni terapeuti: , Robme veci spravne a ¢ert ber désledky !«
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